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https://www.youtube.com/watch?v=7JyoihAuuKg
https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign

Pravni okvir za boj proti
dezinformacijam

Zaradi razsirjenosti digitalnih
tehnologij je dostop do novic postal
lazji in cenejsi kot kdaj koli prej v
zgodovini, poraba novic pa se je
iziemno povecala. Vendar so ta
pozitivni razvoj spremljale nove tezave,
ki so pritegnile pozornost oblikovalcev |
politik. A \“
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https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/code-practice-disinformation
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» (e je novica objavljena na
Twitterju, Facebooku alli
Instagramu, je ne imejte za
zanesljiv vir informacij, saj

DOgOosto ni.

* Namesto tega se vprasajte: "Od

koga prihaja ta informacija in

kaksno je njeno ozadje?"

* Nato se vprasajte: "Komu to

Koristi?; Kaj je osnovni izvorni

material?"
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« (e vas nekdo vpraga, kje ste nekaj sligali,
in najprej odgovorite, da na primer na
Twitterju, se morate ustaviti in preveriti,
saj Twitter sam po sebi ni vir zanesljivih
informacij.

* Postavljajte vprasanja, kot so: "Kaksna je
dejanska objava?" "Kaj je tisto, kar vam
sporoca to informacijo?" "Kdo je ta
oseba?" "Ali je to medijska organizacija,
za katero ste ze kdaj slisali?

* Na voljo so osnovne informacije, ki jih
zlahka najdete. Ljudje, ki so verodostojni,
v svoje zivljenjepise obicajno vpisejo
informacije, ki krepijo njihovo
verodostojnost.”
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3. V novicah preucite vire in nacin
njihovega vkljucevanja.

Preverite, kako so viri
obravnavani in navajani.
Novinariji, ki delajo za
tradicionalne novicarske hise,

imajo nabor smernic poklicne
etike in bodo svoje vire
zagotovili. Najbolje je, Cce so
Vviri poimenovani.

A Zaupanja vredni mediji bodo
A navedli svoje vire, ki bodo
izvirali od strokovnjakov na

doloCenem podrocju.
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Dezinformacije pogosto niso
namenjene obvescanju,
temvec aktiviranju mocnega
odziva jeze ali strahu.

Ce prebrana informacija odzove e
mocna custva, preverite njeno
veljavnost se v drugih virih
novic.
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Ko pomagate ljudem
prepoznati napacne
informacije, bodite
vedno prijazni.

Zagotoviti  jim  zelite

More About This Page

&
Health Lab Worldwide
Health/Beauty
This Page has repeatedly shared © Independent fact-checkers said that

1 T 1 i i ts shared by this P
nove informacije, ki s bisassi i s

o

Independent fact-checkers said the

information is false. Learn More 2 Facebook works with independent

fact-checkers to stop the spread of

Follow Page Anyway Review Posts

prihajajo iz cim bol,
uglednega vira.
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7. llJ_gotovite, katere druge informacije so se na
Y/e]{[e}

Cenite strokovno znanije. IsCite strokovno
znanje z vidika novinarske integritete in
pri izbiri verodostojnih virov.

Na primer, Poiscite tvit, ob katerem si
mislite: "Zanima me, ali je to res". Nato
opravite iskanje v Googlu in najdite
novinarske clanke o tem ter si oglejte, kaj
je bilo napisanega o tej temi.
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https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/code-practice-disinformation

10 nacinov boja proti

2 .
sovraznemu govoru

Boj proti sovraznemu govoru je kljucnega pomena za
poglobitev razumevanja in sprejemanja med ljudmi ter animiva pobuda

druzb. Vendar obravnavanje sovraznega govora ne =MxByOUDnNJgA

pomeni omejevanja ali prepovedi svobode govora.

Pomeni prepreciti, da bi sovrazni govor prerasel v kaj

bolj nevarnega, zlasti v spodbujanje k diskriminaciji HATE DISCRIMINATION

sovraznosti in nasilju. HATE HOMOPHOBIA
HATE BULLYING
HATE ANTIZIGANISM
HATE HARASSMENT

SOMSIASIMI - e STOP HATE SPEECH!

Commission


https://www.youtube.com/watch?v=MxByOUDnJqA

* Clani skupnosti moramo ukrepati. Ce tega ne
storimo, sovrastvo vztraja. Platforme naj bodo
odgovorne za sovrazni govor.

* Prijavite tvite, videoposnetke na YouTubu, objave
na Instagramu, Facebooku in druge objave, ki

Sirijo sovrastvo po platformah, ki jih gostijo, in

zahtevajte ukrepanje. Ce imate priloznost,

natancno povejte, kaj se vam zdi zaljivo in zakaj.
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Ustvarite raznoliko koalicijo, ki bo vkljucevala
razlicne starostne skupine, medije, oblasti itd.
Spodbujajte ozracje strpnosti in vkljucevanja, ki
lahko pomaga pri preprecevanju in odpravljanju
primerov sovraznega govora.

Ce ste izvedeli za Zrtve sovrastva, jih podprite.
Podprite ljudi, ki so tarCe sovraznega govora.
Zoperstavite se skodljivim sporocilom na javnih
mestih, tako da se javno postavite ob bok zrtvam
in pokazete solidarnost.
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Sovrastvo je treba razkriti in obsoditi. Povecajte
0zavescenost o tem problemu.

S prijatelji in druzino se pogovorite o tem, zakaj sovrazni
govor ni tezava le interneta, temveC nase druzbe in
kulture na splosno.

e
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Razumite razliko med kaznivim dejanjem iz
sovrastva in pristranskostjo.

Primer: Izmislite si realne scenarije, ki jih
boste vi in drugi verjetno doziveli na spletu,
in spodbudite skupino k sodelovaniju.
Izmislite si besede in dejanja, s katerimi se
lahko zavzamete za ljudi, ki so tarca
sovraznega govora. Poiscite ustvarjalne
nacine, kako se upreti nasilnezem in tako
prepreciti  sirjenje  laznih  informacij in
sovraznega govora.

Namesto laznih spodbujajte sirjenje tocnih in
pozitivnih informacij. Tako boste
uporabnikom interneta pomagali, da se bodo
pocutili opolnomocene in da bo spletni svet
prijetnejsi.
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PoisCite drug izhod =za jezo in
razocaranje. Namesto da se udelezujete
sovraznih shodov, ukrepajte za enotnost.
Spodbujajte pozitivna sporocila ©
strpnosti. Del modeliranja tega, cesar ne
zelimo videti, je tudi modeliranje tega,
kar zelimo videti.

Primer:
Preizkusite ali odigrajte scenarije, ki se
vam zdijo najtezji, in  pripravite

alternativne odgovore za "upiranje zel|i

po obsojanju’”.

Vprasajte se na primer: "Kaj je bilo v

ozadju njihovega dejanja?
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Izvolite uradnike in voditelje skupnosti, ki se

. . . |
zavzemajo proti sovraznemu govoru. \
Izvedite pritisk na voditelje, naj zaCcnejo izvajati ucni R
nacrt za digitalno drzavljanstvo ze v osnovni soli.

Spodbujajte sprejemanie in se pridruzite gibanju "Brez
sovraznega govora',

Obvestite organizacije, ki se borijo proti sovrastvu, o
najhujsih primerih, ki jih opazite.

Pomemben del boja proti sovrastvu je sledenje, od
kod prihaja in proti komu je usmerjeno.
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Organizirajte pogovore in predavanija
0 strpnosti in sprejemaniju.
Gostite dan raznolikosti in
vkljuCevanja. Spodbujajte empatijo,
zlasti pri spletnem komuniciranju, saj
je na drugi strani zaslona druga
oseba.
Spodbujajte odprt odnos in iskreno
radovednost o drugih ljudeh, saj
nekateri primeri sovraznega govora
temeljijo na nevednosti ali napacnih
informacijah ali pa so namenjeni
rekrutiranju mladih v sovrazno
skupino ali radikalno ideologijo.
CEVHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

Co-funded by

the European Union European

Commission




10. Poglobite se vase

Zavezite se, da boste doma, v soli
skupnosti, na delovnem mestu itd.
odpravljali sovrastvo in nestrpnost.

Ucite z zgledom in pazite, da s svojimi
besedami ne prispevate k problemu.
Opozarijajte na primere sovraznega
govora in  poskrbite, da se
zoperstavite hujskaskim izjavam.

shutterstock.com + 375165976
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http://coherent-project.eu/
https://www.instagram.com/coherentproject/?hl=el
https://www.tiktok.com/@projectcoherent?lang=en
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Ta projekt je sofinancirala Evropska komisija
pod GA: 624600-EPP-1-2020-1-SI-EPPKA3-EU-YTH-TOG.
Ta publikacija odraZa le staliS¢a avtorjev in sodelavcey,
in Komisija ne more biti odgovorna za kakrsno koli uporabo

informacij, ki jih ta publikacija vsebuje.
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KAZALO VSEBINE

M2.1 NEVARNOSTI DEZINFORMACIJ
1. Pregled vsebine
2. Cilj modula
3. Opredelitve in tezave
Kaj so dezinformacije?
Kaj je sovrazni govor, virusno sovrastvo, kibernetsko sovrastvo, ustrahovanje?
Skodljiv uginek napaénih informacij
Skodljivi uginki sovraznega govora
Zaskrbljenost mladih odraslih
4. Prizadevanja in direktive
Pravni okvir
Pobude Evropske komisije
Kodeks ravnanja na podrocju dezinformacij
Zakon o digitalnih storitvah
Kodeks ravnanja EU o sovraznem govoru
5. NajboljSe prakse
Boj proti dezinformacijam
NajboljSe prakse iz drzav €lanic
Boj proti sovraznemu govoru
Odpravljanje napacnih informacij in sovraznega govora z izobrazevanjem
Internet
NajboljSe prakse iz drzav Clanic
6. Kaj lahko storijo mladi

Nacini boja proti laZznim novicam
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Ta e-modul predstavlja koristen vpogled v prednostne naloge EU na podrocju dezinformacij in
sovraznega govora ter v relevantne politicne direktive v zvezi z moZnostmi za mlade in njihovo aktivho
udelezbo v obstojecih najboljSih praksah, ter ponuja priporoc€ila za vsakodnevni u¢inek za mlade.

Namen e-modula je opozoriti na Skodljive ucinke laznih novic in sovraznega govora ter na mozne
resitve in pobude za njihovo zmanjSanje. Prav tako naj bi mlade spodbudil k skupnemu ukrepaniju pri
njihovem prepoznavanju in zasciti pred njimi.

Dezinformacije so "dokazljivo napacne ali zavajajoCe informacije, ustvarjene, predstavljene in
raz8irjene zaradi gospodarske koristi ali namernega zavajanja javnosti". Napacne informacije so
preverljivo napacne informacije, ki se Sirijo brez namena zavajanja in se pogosto delijo, ker uporabnik
verjame, da so resni¢ne.!

V skladu z opredelitvijo, ki jo je oblikoval Odbor ministrov Sveta Evrope, sovrazni govor (tudi virusno
sovrastvo, kibernetsko sovrastvo) zajema vse oblike izrazanja, ki Sirijo, spodbujajo, promovirajo ali
upraviCujejo rasno sovrastvo, ksenofobijo, antisemitizem ali druge oblike sovrastva, ki temeljijo na
nestrpnosti, vkljuéno z: nestrpnostjo, ki se kaze v agresivnem nacionalizmu in etnocentrizmu,
diskriminaciji in sovraznosti do manjsin, migrantov in oseb priseljenskega porekla.? "Sovrazni govor"
je Custven pojem in v mednarodnem pravu Clovekovih pravic ni sploSno sprejete opredelitve tega
pojma.® Trenutno v Evropi poteka burna razprava o jasni meji med sovraznim govorom in svobodo
govora.*

Na tem mestu je treba omeniti, da ni vsak negativni govor sovrazni govor. Lahko se na primer ne
strinjamo s politiko, ne da bi bili sovrazni. Lahko kritiziramo obicaje, ki jih izvajajo razlicne skupine,
ne da bi nujno ponizevali posameznike iz teh skupin ali ogrozali njihovo dobro pocutje. Lahko pa
postane sovrazni govor, Ce so te kritike oblikovane tako, da nakazujejo, da kritika vsaj deloma temelji
na njihovi identiteti, ne pa na tem, kaj govorijo ali kako ravnajo.

Sovrazni govor in ustrahovanje se pogosto prekrivata. Trpin¢enje, osebno ali spletno, je opredeljeno
kot ponavljajoCe se, nezazeleno, agresivno vedenje, ki vkljuCuje resnicno ali zaznano neravnovesje
moci. Trpinenje lahko preide v sovrazni govor, kadar gre za poniZevanje osebe ali skupine na podlagi

! https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/online-disinformation

2 https://www.barnaheill.is/static/files/pdf/Model of effective fight_against_hate _speech_online.pdf
3 https://www.article19.org/resources/hate-speech-explained-a-summary/

4 https://timesofmalta.com/articles/view/battling-hate-speech-in-our-backyard-brian-farrugia.923440
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znadilnosti, kot so rasa, spolna identiteta, spolna usmerjenost, vera, invalidnost ali telesna podoba.®

Internet se danes zelo razlikuje od svoje prvotne razliCice. Internetni promet je vse bolj mobilen, pri
¢emer naj bi pametni telefoni do konca desetletja postali vegji vir prometa kot osebni racunalniki.
Internetni promet je vse bolj sestavljen tudi iz vsebin: na svetovni ravni tri Cetrtine prometa
predstavljajo videoposnetki. Problem kakovosti informacij v informacijsko bogatem okolju, kot je
internet, je privedel do pojava razli¢nih uc¢inkov® kot so:

v Vsebinski mehurcki se pojavijo, kadar posamezniki sodelujejo z enim samim virom novic,
ki ga poganja algoritem, ki uporabnike oskrbuje le na podlagi zaznave, kaj jim bo v3ecC ali
kaj jih bo zanimalo. Algoritem postane produkt vedenjskih pristranskosti (kot je "potrditvena
pristranskost", tj. uporabniki imajo radi tisto, s ¢imer se Ze strinjajo) in prilagojenega iskanja,
ki temelji na preteklih iskanjih uporabnikov - tako uporabniki ve¢inoma izbirajo vsebine iz
ozkega nabora razpoloZljivih virov.

¥v" Nenamerni ponaredki/mnenja (tako imenovane "napacne informacije"). IzraZzanje mnenja,
kakorkoli mo¢no napacnega, lahko spodbuja dezinformacije, tudi ¢e v ozadju ni namena
manipulirati z javnim mnenjem. Internet te izjave Se okrepi, kar vodi do sedaj ne videne
hitrosti krozenja resnic¢nih in laznih izjav.

¥v" Namerni ponaredki ali ojacevalci ("dezinformacije"). Pomanjkanje filtriranja na spletnih
platformah je privedlo do zlorabe teh platform z jasnim namenom manipuliranja z javnim
mnenjem, na primer pred volitvami. Mnoge od teh novic javnost ignorira kot o¢itno lazne,
druge pa se zelo hitro razsirijo in lahko vplivajo na javno mnenje ter ustvarijo debelo plast
"Suma", ki povzroc¢a tezave in zmedo konénim uporabnikom.’

Skodljivi uginki sovraznega govora in kaznivih dejanj iz sovrastva se v EU zaskrbljujoe poveéujejo,
Ta pojav slabi temelje vsake pluralne demokraticne druzbe®. Sovrazni govor lahko Skoduje
posameznikom, skupnostim in druzbam. Raziskave so pokazale, da imajo lahko tarCe sovraznega
govora negativne Custvene, duSevne in telesne posledice. Te lahko vkljuCujejo nizko samopodobo,
tesnobo, strah za Zivljenje in celo samoposkodovanje ali samomor. Nekatere vrste sovraznega govora
so nagnjene k spodbujanju nasilja. Ta "nevarni govor" sledi posebnim vzorcem, ki se razlikujejo od
druzbe, ¢asa in vrste ciline skupine®.

Glede na raziskave imajo mladi odrasli kljub prepri¢anju, da so sposobni lociti lazne novice od
resni¢nih, tezave pri razlikovanju med preverljivimi novicami in laznimi novicami, ki se delijo z
namenom zavajanja bralcev, zaradi ¢esar so lahka taréa namerne zlorabe informacij.°

Generacija Z - to populacijo sestavljajo mladi, rojeni med sredino devetdesetih let in zacetkom tega
stoletja - je prva generacija, na katero je digitalizacija mocno vplivala. Ta jih je prizadela bolj kot

5 https://www.connectsafely.org/wp-content/uploads/qg-hatespeech.pdf

8 https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/IDAN/2018/619013/IPOL IDA(2018)619013 EN.pdf
7 https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/IDAN/2018/619013/IPOL _1DA(2018)619013 EN.pdf
8 https://ftimesofmalta.com/articles/view/battling-hate-speech-in-our-backyard-brian-farrugia.923440

9 https://www.connectsafely.org/wp-content/uploads/qg-hatespeech.pdf

10 https://www.amity.edu/gwalior/jccc/pdf/jun_31.pdf
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kulturni, identitetni, rasni ali jezikovni vidiki, zaradi ¢esar so po drugi strani najbolj homogena
generacija moderne dobe. Namerno napacne informacije (lazne novice) so same po sebi vir stalne
zaskrbljenosti, saj se hitro in mnozi¢no Sirijo. Vendar pa so Se posebej zaskrbljujoce v primeru mladih;
po eni strani zato, ker so najbolj ranljivi in najbolj izpostavljeni druzbenim omrezjem, kjer tovrstne
informacije krozijo brez nadzora, po drugi strani pa zato, ker je medijska pismenost del
izobrazevalnega programa za mlade. Raziskava tudi kaze, da mladi odrasli prepoznajo lazne novice,
vendar zagotovo niso uporabili orodij za njihovo preverjanje; vecina jih ne ve, kaj je preverjevalnik
dejstev. Ceprav se zavedajo pomanjkanja verodostojnosti druzbenih omrezij, jih intenzivno
uporabljajo, ob sklepanju, da nenehno prejemajo lazne novice, zaradi katerih se pocutijo
manipulirane, nezaupljive in v nevarnosti.™

Ljudje, ki so Zrtve sovraznega govora, lahko doZivijo negativne Custvene, duSevne in telesne
posledice. Te lahko vkljuCujejo nizko samopodobo, tesnobo, strah za zivljenje in celo
samoposkodovanje ali samomor.

Druga skrb je, da lahko spletni sovrazni govor povzrocCi resno Skodo v resnicnem “offline” svetu. Ta
"nevarni govor" sledi posebnim vzorcem, ki se pojavljajo v razli€nih druzbah, ¢asovnih obdobijih in
vrstah ciljnih skupin. Ceprav vsi, ki uporabljajo sovrazni govor, ne storijo nasilnih kaznivih dejanj, pa
veliko ljudi, ki storijo kazniva dejanja iz sovrastva, kot navdih za taka dejanja navaja sovrazni govor
na spletu.

Zaradi razSirjenosti digitalnih tehnologij je dostop do novic postal lazji in cenejsi kot kdaj koli v
zgodovini, poraba novic pa se je iziemno povecala. Vendar so ta pozitivni razvoj spremljale nove

teZave, ki so pritegnile pozornost oblikovalcev politik.

Politika Evropske unije na podrocju dezinformacij temelji na ideji, da dezinformacije same po sebi niso
nezakonite, so pa Skodljive, zato Evropska komisija razlikuje med nezakonito vsebino (kot je gradivo
o spolni zlorabi otrok ali sovrazni govor) in Skodljivo vsebino (kot so dezinformacije) (Evropska
komisija, 2020a; 2020b). Kot je poudarila neodvisna skupina strokovnjakov EU na visoki ravni za lazne
novice in spletne dezinformacije (HLEG), dezinformacije "niso nujno nezakonite", vendar so lahko
"kljub temu Skodljive za drzavljane in druzbo na sploSno" ter spadajo "izven Zze nezakonitih oblik
govora", kot so obrekovanje, sovrazni govor in spodbujanje k nasilju (HLEG, 2018, str. 10). Kodeks
ravnanja EU o dezinformacijah namre¢ priznava, da pojem dezinformacij "ne posega v zavezujoce
pravne obveznosti”, in poudarja "obcutljivo ravnovesje, ki ga morajo doseci vsa prizadevanja za
omejitev Sirjenja in vpliva sicer zakonitih vsebin" (Evropska komisija, 2018a).1?

Evropska komisija je sprejela pobude, med katerimi so ustanovitev skupine na visoki ravni za lazne
novice in spletne dezinformacije, javno posvetovanje o laznih novicah in spletnih dezinformacijah ter
nedavno sporocilo o boju proti spletnim dezinformacijam. Slednje napoveduje ustanovitev foruma z

11 | azne novice, ki dosegajo mlade na druzbenih omreZjih: (glej Gossary): nezaupanje, ki ogroza medijsko pismenost (glej Gossary)
12 https://policyreview.info/articles/analysis/perils-legally-defining-disinformation
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veC zainteresiranimi stranmi, Studijo za preucitev uporabnosti pravil EU in morebitnih vrzeli,
vzpostavitev neodvisne evropske mreze preveriteljev dejstev, vzpostavitev varne evropske spletne
platforme o dezinformacijah ter spodbujanje prostovolinih spletnih sistemov, ki omogocajo
identifikacijo dobaviteljev informacij na podlagi zanesljivih sredstev elektronske identifikacije in
avtentikacije, vkljuéno s preverjenimi psevdonimi, kot je dolo¢eno v uredbi o elektronski identifikaciji.*?

Kodeks je prvi okvir na svetu, ki dolo¢a zaveze platform in industrije za boj proti dezinformacijam.
Revizija kodeksa temelji na smernicah, ki jih je Komisija izdala maja 2021 in v katerih je doloCeno,
kako bi bilo treba sedaniji kodeks okrepiti, da bi zagotovili odlo€en odziv na dezinformacije. Evropska
komisija se zaveda, da so potrebna znatna dodatna prizadevanja za zmanj$anje pretoka Skodljivih
dezinformacij. Sedanji kodeks je bil dober prvi korak v tej smeri, vendar je ocena Komisije iz leta 2020
razkrila precejSnje pomanjkljivosti. Te vklju€ujejo nedosledno in nepopolno uporabo kodeksa na
platformah in v drzavah clanicah, vrzeli v obsegu zavez iz kodeksa, pomanjkanje ustreznega
mehanizma spremljanja, vkljuéno s klju€nimi kazalniki uspesnosti, pomanjkanje zavez glede dostopa
do podatkov platform za raziskave o dezinformacijah in omejeno sodelovanje zainteresiranih strani,
zZlasti iz oglasevalskega sektorja.'*

Zakon o digitalnih storitvah (DSA) ureja obveznosti digitalnih storitev, ki delujejo kot posredniki pri
povezovanju potrodnikov z blagom, storitvami in vsebinami. Zagotovil bo boljSe varstvo potro$nikov
in varstvo temeljnih pravic na spletu, vzpostavil bo mo¢an okvir preglednosti in odgovornosti za
spletne platforme ter pripeljal do pravi¢nejSih in bolj odprtih digitalnih trgov. Spletne platforme imajo
vse pomembnejso vlogo v vsakdanjem Zivljenju Evropejcev. Pravila bodo ustvarila varnejSo spletno
izkusnjo za drZzavljane, da lahko svobodno izraZajo svoje ideje, komunicirajo in nakupujejo na spletu,
saj bodo zmanjSala njihovo izpostavljenost nezakonitim dejavnostim in nevarnemu blagu ter
zagotovila varstvo temeljnih pravic.®

Evropska komisija meni, da sta sovrazni govor in kazniva dejanja iz sovrastva posebno huda kazniva
dejanja, saj Skodljivo vplivata na temeljne pravice, posameznike in druzbo na splosSno ter
spodkopavata temelje EU.®

Svet Evrope si je v preteklih letih na razli€éne nacine prizadeval za boj proti sovraznemu govoru. Delo
oddelka za medije in internet na tem podrocju temelji na "vidiku svobode izrazanja", ki se osredotoCa
na sodelovanje med drzavami ¢lanicami pri pripravi, ocenjevanju, pregledovanju in usklajevanju vseh
zakonov in praks, ki omejujejo svobodo izrazanja, z Evropsko konvencijo o &lovekovih pravicah.
Oddelek si prizadeva tudi za spodbujanje medijske in internetne pismenosti v vseh drzavah ¢lanicah,
za ozavesScCanje o sovraznem govoru in tveganijih, ki jih ta predstavlja za demokracijo in posameznike,
za zmanjSevanje stopnje sprejemanja sovraznega govora ter oblikovanje soglasja o instrumentih
evropske politike za boj proti sovraznemu govoru. Sovrazni govor nima posebne opredelitve v

13 https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/IDAN/2018/619013/IPOL _IDA(2018)619013 EN.pdf

14 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/code-practice-disinformation

15 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/QANDA 20 2348
8https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/racism-and-xenophobia/extending-eu-crimes-
hate-speech-and-hate-crime_en
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mednarodnih ¢lovekovih pravicah; je izraz, ki se uporablja za opis Sirokega diskurza, ki je skrajno
negativen in predstavlja groznjo druzbenemu miru.*”

Da bi preprecila Sirjenje nezakonitega sovraznega govora na spletu, se je Komisija maja 2016 s
Facebookom, Microsoftom, Twitterjem in YouTubom dogovorila o "Kodeksu ravnanja za
prepreCevanje nezakonitega sovraznega govora na spletu”. V letu 2018 so kodeks ravnanja sprejeli
Instagram, Snapchat in Dailymotion, januarja 2019 Jeuxvideo.com, septembra 2020 pa TikTok. Dne
25. junija 2021 je svojo udelezbo v kodeksu ravnanja napovedal tudi LinkedIn.®

Komisija je 9. decembra 2021 sprejela sporo€ilo z naslovom "Vklju€ujo€a in zas¢itniSka Evropa:
razSiritev seznama kaznivih dejanj EU na sovrazni govor in kazniva dejanja iz sovrastva", katerega
cilj je sproziti sprejetje sklepa Sveta o razSiritvi sedanjega seznama tako imenovanih "kaznivih dejanj
EU" iz ¢lena 83 PDEU na kazniva dejanja iz sovrastva in sovrazni govor. TakSen sklep bi Komisiji
omogocil, da v drugi fazi okrepi pravni okvir za boj proti sovraznemu govoru in kaznivim dejanjem iz
sovrastva po vsej EU.%°

Komisija EU je izdala prakti¢éne smernice za okrepitev kodeksa ravnanja na podrocju dezinformacij. V
njem spodbuja uveljavljene in nastajajoCe platforme, ki delujejo v EU, ustrezne deleZnike v spletnem
oglasSevalskem ekosistemu (npr. oglasSevalske borze, ponudnike oglasevalskih tehnologij, blagovne
znamke, ki imajo koristi od oglasov), storitve zasebnega sporoCanja ter deleznike, ki lahko z viri ali
strokovnim znanjem prispevajo k ucinkovitemu delovanju kodeksa, naj se mu pridruzijo. Od
zainteresiranih strani zahteva naslednje:

v" Demonetrizirajte dezinformacije. Platforme in akterji v spletnem oglagevalskem ekosistemu
morajo prevzeti odgovornost in bolje sodelovati pri odpravljanju dezinformacij.

¥’ Zagotavljajte celovitost storitev. Okreplieni kodeks bi moral celovito pokrivati sedanje in
nove oblike manipulativhega vedenja, ki se uporabljajo za Sirjenje dezinformacij (kot so boti,
lazni racuni, organizirane kampanje manipulacije, prevzemi racunov), ter vkljuCevati
prilagojene zaveze za zagotavljanje preglednosti in odgovornosti ukrepov, sprejetih za
zmanjSanje njihovega vpliva.

¥" Omogocite uporabnikom, da razumejo in oznacijo dezinformacije. Uporabniki morajo imeti
dostop do orodij za boljSe razumevanje in varno krmarjenje po splethem okolju. Podpisniki
morajo poskrbeti, da bodo njihovi priporo€ilni sistemi, tj. nacini, kako uporabniki vidijo
vsebine, pregledni, in sprejeti ukrepe za zmanjSanje tveganj, da ti kot virusno Sirijo
dezinformacije. Okrepljeni kodeks bi moral tudi povecati vidnost zanesljivih informacij
javnega interesa in opozoriti uporabnike, ki so sodelovali z vsebinami, ki so jih preverjevalci
dejstev oznacili za lazne.

v" Povecati obseg preverjanja dejstev in zagotavljanje vecjega dostopa raziskovalcev do
podatkov.

7 https://www.coe.int/en/web/freedom-expression/hate-speech

= https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/racism-and-xenophobia/eu-code-conduct-
countering-illegal-hate-speech-online_en

19 https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/racism-and-xenophobia/extending-eu-crimes-
hate-speech-and-hate-crime_en
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v' Zanesljiv okvir za spremljanje. Okreplieni kodeks bi moral vkljuevati izboljSan okvir
spremljanja, ki bi temeljil na jasnih kljunih kazalnikih uspesnosti (KPI). Informacije in
podatke bi morale platforme zagotavljati v standardiziranih oblikah z razclenitvijo po
drzavah €Elanicah.

Nazadnje morajo podpisniki razviti center za preglednost, v katerem navedejo, katere politike so
sprejeli za izvajanje zavez iz kodeksa, kako so jih izvajali, ter prikazati vse podatke in metrike,
pomembne za klju¢ne kazalnike uspesnosti.?

Belgija
Ukrepanje: Strokovna skupina in kampanja za medijsko pismenost
Osredotocenost: Napacne informacije

V zaCetku maja 2018 je belgijski minister za digitalno agendo Alexander De Croo napovedal dve
pobudi za zajezitev Sirjenja napacnih informacij na spletu.

Najprej je vlada ustanovila strokovno skupino novinarjev in znanstvenikov, ki naj bi do 25. junija 2018
pripravila moZne reSitve. Nato je objavila spletno stran, na kateri je ljudi obvesCala o napacnih
informacijah in uvedla nadin redditovskega glasovanja z glasovanjem navzgor in navzdol o
predlaganih resSitvah vlade. V Bruslju je 17. maja potekala tudi javna razprava.?

Danska
Ukrepanje: Delovna skupina, kampanja za medijsko opismenjevanje in vladni akcijski nacrt*
Osredoto¢enost: Napacne informacije in medijska pismenost

Danska vlada je po zgledu Svedske v boju proti napaénim informacijam ustanovila delovno skupino
za boj proti napa¢nim informacijam.

Skupina, ki je bila ustanovljena septembra 2017, je odgovorna za pripravo odzivov na razsirjene
dezinformacijske kampanje in tuje dezinformacijske napade. V okviru ministrstva za zunanje zadeve
je bila ustanovljena tudi delovna skupina za odkrivanje novih spletnih napacnih informacij, je porocal
TjekDet.dk.

Danski organi so svoja prizadevanja za obvladovanje tezav z napac¢nimi informacijami podkrepili z
uporabo nekaterih gradiv za medijsko opismenjevanje iz Svedske. Vlada razdeljuje bro$ure z nasveti
kako se izogniti napaénim informacijam.

Danska vlada je pripravila tudi nacrt, s katerim zeli prepreciti tujo vmeSavanje v parlamentarne volitve
maja 2019. Med ukrepi so med drugim krepitev policijske obveS€evalne sluzbe in obrambne
obvescevalne sluzbe ter tesnejSi dialog z medijskimi podjetji in politi€nimi strankami.

*Ta se ne nanasa neposredno na napacne informacije, kot so porocali drugi.?
Belorusija

Ukrepanje: Zakon

20 Smernice za okrepitev kodeksa ravnanja na podrocju dezinformacij (europa.eu)
21 hitps://www.poynter.org/ifcn/anti-misinformation-actions/
22 https://www.poynter.org/ifcn/anti-misinformation-actions/
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Osredotocenost: Napacne informacije

Zakonodajalci so 14. junija 2018 sprejeli sporne spremembe beloruske medijske zakonodaje, ki vladi
omogocajo pregon ljudi, ki na spletu Sirijo lazne informacije.

Eden od zakonodajalcev je dejal, da je cilj zakonodaje, ki omogoca tudi blokiranje druzbenih medijev
in drugih spletnih strani, ¢e se ugotovi, da krsijo zakon, okrepiti pravice drzavljanov in hkrati okrepiti
drzavno informacijsko varnost.

Odbor za za&¢ito novinarjev je 8. junija nasprotoval tej zakonodaji in dejal, da bi lahko - poleg lo¢ene
zakonodaje, katere cilj je poostriti beloruske medijske predpise - vodila k bolj selektivnemu pregonu
novinarjev. Po podatkih organizacije Freedom House v drzavi Ze zdaj ni svobode tiska.?®

Boj proti sovraznemu govoru je kljuénega pomena za poglobitev razumevanja in sprejemanja med
ljudmi ter za spodbujanje miroljubnih, vklju€ujo€ih in praviénih druzb. Vendar obravnavanje
sovraznega govora ne pomeni omejevanja ali prepovedi svobode govora. Pomeni prepreciti, da bi
sovrazni govor prerasel v kaj bolj nevarnega, zlasti v spodbujanje diskriminacije, sovraznosti in
nasilja.®*

Brown (2018) meni, da morajo sedanje generacije imeti kriticno miselnost in ne zgolj tehnicnega
znanja. El Rayess, Chebl, Mhanna in Hage (2018) so poroc¢ali, da mladi uporabniki niso prilagojeni
preverjanju verodostojnih informacij na druzbenih medijih. Poucevanje novomedijske pismenosti je
pomembno vpraSanje za izobrazevalni program (Chen, Lin, Liin Lee, 2018), saj morajo ljudje poznati
nove medije, da bi bili kos novemu medijskemu okolju (Chen et al., 2011). Za spopadanje z laznimi
novicami in napacnimi informacijami je treba zaceti ucinkovito izobrazevanje o novomedijski
pismenosti. Poleg tega je kljuénega pomena, da imajo mladi potrebne spretnosti za premagovanje
izzivov, povezanih z novimi medijskimi tehnologijami in dostopom do spletnih novic.?

Napacne informacije pogosto spodbujajo sovrazni govor, zato je treba poucevati SirSe in s Sirokim
naborom predmetov in tem, da bi pri u€encih spodbudili kriti€no misljenje. Pojasniti, da je sovrazni
govor uspesen povsod tam, kjer ljudje - zlasti otroci in mladi - nimajo podpore pri razvijanju ob&utka,
da so enakovredni udelezenci v dolocenem druzbenem kontekstu. "lzobrazevanje, v katerem lahko
ucenci vidijo sebe, svoje jezike in kulture, ponuja trdne temelje, na katerih lahko mladi um zgradi
pozitiven in odporen obcutek zase," je predlagal predsednik EI. 2

Da bi se odzvali na te razmere, je treba zdruziti ve€ vidikov in ukrepov: na eni strani bi morale vlade
spodbujati pomembne, sistematiCne in celovite programe usposabljanja na podro€ju medijske
pismenosti, na drugi strani pa pozvati velike korporacije k sodelovanju v boju proti laznim novicam.
Dodatno je bolj kot kdaj koli prej treba okrepiti medijsko izobrazevanje na univerzah, da bi pri Studentih
spodbuijali in razvijali mocne vescine kriticnega misljenja. O medijski pismenosti je potrebno razmisljati
kot o globalni reSitvi, ki vkljuCuje vlade, medijske deleznike ter vodje izobrazevanja v Solah in na

2 hitps://www.poynter.org/ifcn/anti-misinformation-actions/
24

https://www.un.org/en/genocideprevention/documents/UN%20Strategy%20and%20Plan%200f%20Action%200n%20Hate%20Speech%?2
018%20June%20SYNOPSIS.pdf

2 https://www.amity.edu/gwalior/jccc/pdf/jun_31.pdf

26 https://www.ei-ie.org/en/item/25368:education-is-crucial-in-the-fight-against-hate-speech
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univerzah.?

Odprtost in mozZnosti interneta se zdijo neskoncne in ¢e jih uporabimo na pozitiven nacin, nam lahko
pomagajo izboljsati svet veliko hitreje kot je bilo to mogoce kdaj koli prej. Sluzi lahko kot orodje za
Sirjenje informacij v delCku sekunde po celinah, tako da lahko ljudje po vsem svetu isto¢asno
sodelujejo pri spletnih dogodkih. Zdi se, da je sovrazni govor na spletu precej tezavna zloraba
interneta, a se je ravno zaradi dejstva, da sovrazni govor obstaja in se Siri po spletu, veliko lazje boriti
in doseci tiste, ki ustvarjajo in Sirijo sovrazni govor na spletu. Hkrati je internet odlicna platforma za
kampanje proti sovraznemu govoru ter za Clovekove pravice in spostovanje vseh. Zaradi obstoja
interneta Se nikoli ni bilo lazje in hitreje doseci tistih, ki so jim sporocila namenjena.

V idealni realnosti sovrazni govor ne bi uspeval, ne glede na to, ali je na spletu ali ne. Da bi se to
uresnicilo, moramo vzpostaviti in uporabljati preventivnhe programe. Programi morajo temeljiti na
spostovanju vseh ljudi, sposStovanju enakih pravic, svobodne volje, nediskriminacije, skrbi, ¢loveske
prijaznosti, strpnosti in enakih moZnosti za vse. Drzave €lanice konvencij o ¢lovekovih pravicah so
prevzele Stevilne odgovornosti za izvajanje tovrstnih preventivnih programov.

Nemcija
Ukrepanje: Zakon
Poudarek: sovrazni govor*®

Nemski zakon proti sovraznemu govoru na Facebooku, ki je zacel veljati 1. januarja 2018, je morda
najbolj uresni¢eno - a pogosto napacno razumljeno - prizadevanje za zatiranje potencialno skodljivih
spletnih vsebin.

Zakon z naslovom Netzwerkdurchsetzungsgesetz (NetzDG) nalaga spletnim platformam, da v 24 urah
odstranijo "ocitno nezakonite" objave, sicer jim grozi kazen do 50 milijonov evrov. Zakon, namenjen
druzbenim omrezjem z ve€ kot 2 milijona ¢lanov, kot so Facebook, YouTube in Twitter, je bil sprejet
junija 2017, platforme pa so se morale na uredbo pripraviti do konca leta.

Izvajanje zakona nakazuje, da je Bundestag pripravljen ukrepati proti spornim spletnim vsebinam,
vendar je njegovo izvajanje Slo skozi teZzka obdobja. Na primer, satiri€na revija Titanic je objavila
Clanek z zaljivkami za kar ji je bil prepovedan dostop do Twitterja, cenzurirani pa so bili celo tviti
ministra za pravosodje, ki je sodeloval pri pripravi zakona NetzDG.

V zacCetku marca 2018 so uradniki razmisljali o spremembi zakona zaradi kritik, da se blokira prevec
vsebin. Med temi spremembami naj bi bilo tudi to, da se uporabnikom omogo¢i, da obnovijo nepravilno
izbrisano vsebino, in da se spodbodi druzbeno medijska podjetja, da vzpostavijo neodvisne organe
za pregledovanje spornih objav.?

27 Lazne novice, ki dosegajo mlade na druzbenih omrezjih: Nezaupanije je izziv za medijsko pismenost.
28 https://www.barnaheill.is/static/files/pdf/Model_of effective fight against hate speech_online.pdf
2 https://www.poynter.org/ifcn/anti-misinformation-actions/
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Raziskave kazejo, da se je treba najprej zavedati vira informacij. Nato lahko pri preverjanju informacij
pomagata dve tehniki: triangulacija in stransko branje. Triangulacija pomeni potrditev zgodbe v vsaj
treh virih novic. Stansko branje vklju€uje odpiranje novih zavihkov v brskalniku, da bi raziskali spletna
mesta ali trditve, ko na njih naletimo.

Bistveno je tudi, da se nau¢imo vesC€in branja novic, da se oborozimo z znanjem, ki omogoca
prepoznavanje laznih informacij in poznejSe prenehanje njihovega Sirjenja.

Preverjeno gibanje

Program VERIFIED so uvedli Zdruzeni narodi kot odziv na krizo covid-19, da bi se prebili skozi
informacijski hrup in zagotovili informacije, ki reSujejo zivljenja, nasvete, ki temeljijo na dejstvih, in
zgodbah najboljsih ljudi.

Kako deliti odgovorno? Ne glede na to, ali posredujete sporocilo, retweetate zgodbo ali gledate
videoposnetek v svojem kanalu, si pred pritiskom na gumb “deli” vzemite trenutek ¢asa in se ustavite.

Preden objavo delite, si zastavite naslednja vprasanja:

KDO jo je izdelal?

KAJ je vir?

Od kod je objava prisla?
ZAKAJ to delite?

KDAJ je bila objavljena?

akrwbdE

Stvari, ki jih delimo na spletu, se lahko razsirijo kot pozar in ze majhna delitev ima lahko velike
posledice. Oglejte si kratek film zgoraj, pridruzite se nam v naSem prizadevanju za boj proti
dezinformacijam in spodbudite svoje sledilce v druzabnih kanalih, naj bodo pozorni, preden delijo
informacije.

‘Post a Pause’ je del kampanje VERIFIED, v kateri lahko sodelujete tako, da na svojih druzbenih
kanalih delite GIF ali sliko. Ve¢ si oglejte na tej povezavi: https://shareverified.com/pledge-to-pause/*®

Gibanje Brez sovraznega govora

Boj proti zlo€inom iz sovraStva in sovraznemu govoru se mora zaceti na naSem dvoris€u, v
sodelovanju z javnimi ustanovami in organi pregona.

Gibanje Sveta Evrope Brez sovraznega govora je odli¢na platforma za mlade, da sodelujejo v boju
proti sovraznemu govoru na spletu, in jo je treba spodbujati po vsej drzavi. Povezava do spletne strain
je: http://lwww.nohatespeechmovement.org/. Mlade, mladino in otroke je treba Se posebej spodbujati
k ukrepanju in zavzemanju proti sovraznemu govoru. Mladi imajo pravico sodelovati v druzbenem
diskurzu in jih je treba podpirati pri aktivnem vklju€evanju v druzbo. Pomembno je, da razmisljamo
SirSe in dlje v prihodnost, tako da dajemo prednost u€enju otrok in mladih o Clovekovih pravicah in se
nanje osredoto¢amo. IzobraZevanje o ¢lovekovih pravicah je lahko podlaga za bolj praviéno in mirno
druzbo, v kateri ljudje niso diskriminirani.3!

30 hitps://shareverified.com/pledge-to-pause/
31 https://www.barnaheill.is/static/files/pdf/Model_of effective fight against_hate speech_online.pdf
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Pri obravnavi sovraznega govora je pomembno, da tako do tar¢ kot do govorcev sovraznega govora
pristopimo z empatijo. V€asih se govorci morda ne zavedajo sovraznih posledic svojega jezika. lzrazi
se tudi nenehno spreminjajo, zato lahko s€asoma razvijejo ali izgubijo sovrazne implikacije. Zelo
pomembno je, da se s sovraznim govorom soo¢amo odprto kar vklju€uje potencialno Custvene
pogovore. Razpravljamo o pomenu vodenja in vzornikov, zlasti ko se zavzemamo zase ali za druge
tarCe spletnega nasilja.®

32 https://www.connectsafely.org/wp-content/uploads/2019/10/Hate-Speech-8.5x11.pdf
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Vsebina

V tem poglavju bomo izvedeli vec o:

(1 MEDIJSKI PISMENOSTI

L KRITICNEM RAZMISLIANJU

European This project has been funded with support from the European Commission. This publication [communication]
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be made of the information contained therein.



https://unsplash.com/photos/QckxruozjRg

1 DOBRODOSLI!

Kaj ste se naucili iz teh videoposnetkov?
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https://www.youtube.com/watch?v=5n2ixTnhlPc
https://www.youtube.com/watch?v=AD9jhj6tM50

Medijska pismenost
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Kriticno misljenje
opredelitev

Critical Thinking Skills
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https://www.youtube.com/watch?v=HnJ1bqXUnIM

Terminologija

radiodifuzne industrije in
delkov, oglasevanija in celo
ena znotraj kulture.

porocilo ali grafika na maijici. Gumb
v casopisu. Oglasna deska ob

o ali temeljni pomen knijige, igre, zgodbe
besed v besedilu, ali podteksta, je mogoce
avbojk prakticno oblacilo, na drugi pa je lahko

Obcinstve ejo medijsko sporocilo ali zaznavajo medijsko besedilo, se
imenujejo obcinstve
https://depts.washington.edu/nwmedia/sections/nw_center/curriculum_docs/teach_combine.pdf
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https://youthforeurope.eu/education-in-media-literacy/
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https://en.unesco.org/themes/media-and-information-literacy/resources

5 nasvetov za izholjsanje
7 kriticnega misljenja, ki jih je
pripravila Samantha Agoo

Oglejte si videoposnetek:

https://www.youtube.com/
watch?v=ditUGF8GdTw

CRITICAL
THINKING

The process of studying
facts to make a choice
is known as critical
thinking.

R
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https://www.youtube.com/watch?v=dItUGF8GdTw
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Medijska pismenost s
9 kriticnim
razmisljanjem
Kljucni pojmi:

1. Vsi mediji so skrbno zaviti paketi.

2. Mediji ustvarjajo razliCice resnicnosti.

3. Medije si razlagamo z individualnimi ocalli
4. Pri medijih gre za denar.
5. Mediji spodbujajo agendo.

Kaj morate storiti?
Vadite analiziraly'e, razlaganje in
vrednotenje medijskih beseail
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Kako razviti svoje
9.1 |sposobnosti kritichega

misljenja?
Korak 1. Raziskava in izbor
Korak 2: Zbiranje informacij
Korak 3: Priprava predstavitve

Korak 4: Strokovni pregled in revizija
b. korak: Predstavitev

Reasoning

Problem
Solving

Critical
Thinking
Skills

Analyzing

Decision
Making

Evaluating
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INDIVIDUALNA DEJAVNOST - PROJEKTNO
DELO

Se spomnite?

1. Vsi mediji so skrbno zaviti paketi.

2. Mediji ustvarjajo razlicice resnicnosti.

3. Medije si razlagamo z individualnimi ocali.

4. Pri medijih gre za denar.

5. Mediji spodbujajo agendo.

t**'.* Co-funded by
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Pri dejavnosti "Razpakiranje paketa® se seznanite z idejo, da so mediji zgrajeni na ocitni
ravni. Vzemite nekaj izvodov casopisov in si oglejte prve strani. Preucite besedilo. Med
preucevanjem razlicnih casopisov vas prosimo, da

opazite ocitne konstrukcije. Odgovori so lahko razlicni. Mozni odgovori:

V: Kateri elementi na prvi strani mi povedo, kaj naj bi si najprej ogledali?

O: naslovi, slike, zgornji del strani, prva zgodba pod pregibom, zelo sirok stolpec

V: Kateri elementi na prvi strani so namenjeni temu, da me spodbudijo k odprtju
casopisa in ogledu drugih strani?

O: kazalo, napovedi drugih poglavij, zgodbe, ki se nadaljujejo na drugih straneh, sklici
na sorodne clanke v drugem poglaviju.

V: Zakaj nekateri casopisi na prvih straneh uporabljajo vec slik in barv kot drugi?

O: razlicne vrste gradiva (barve, slike) so zanimive za razlicne vrste bralcev
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V okviru projekta "Razkrivanje paketa" vas prosimo, da se zavedate koncepta, da so

medijska besedila ustvarjena tudi na subtilni ravni.

medijskih tehnik in njihovih ciljnih obcinstev.

Oglejte si spodnje primere:

Nato vadite prepoznavanije

Vsi pametni ljudje
nakupuijejo v... priljublijenem
centru

inteligentno in izobrazeno
obcinstvo,

tisti, ki zelijo veljati za
pametne.

ki bi vam povedal, da je to
pametna odlocitev.

Ne potrebujete strokovnjaka,

navadni ljudje

obcinstvo, ki morda nima
strokovnega znanja na tem
podrocju, splosne
prebivalstvo

Mladi nagrajenec se
prehranjuje v

potrditev

obcinstvo, ki zeli posnemati
ali obcudovati znane
osebnosti.

the European Union

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

Joe splge; cglgbnt
CovHERENT hc

y
European

Commission




Razpravljajte o razliki med dozivljanjem dogodka in njegovo predstavitvijo v medijih.
Poiscite vrstnika, ki je bil prisoten na nekem dogodku (koncert, Sportni dogodek,
prizoriSce nesrece), pozneje pa je o dogodku videl ali bral v medijih. Morda bo znal
razloziti razliko med samim dozivetjemm in razliCico dozivetja, predstavljeno v
medijskem besedilu. Razpravljajte o medijskem besedilu o dogodku in se zavedaijte, da
to, kar vam prikazuje, ni resnicnost, temvec le njena razlicica.

Druga moznost: Ustvarite oglasno desko, da prikazete besedila, ki ponazarjajo
"Medijske razliCice resnicnosti".

Poiscite besedila, ki predstavljajo razlicne razliCice istega dogodka, in jih zdruzite
skupaj s spremnimi opombami, ki poudarjajo, v ¢em se razlikujejo (npr. dva razlicna
¢asopisa, ki porocata o politicnem srecanju ali Sportnem dogodku).
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Tu nameravate razumeti poseben pomen besede pogajati se, kot ga ima v izrazu, pogajati se o
pomenu besedila ali zgodbe. Osredotocite se tudi na razumevanje, kaj imamo v mislih, ko
recemo, da obcinstvo prinasa informacije v besedilo kakor tudi jemlje informacije iz njega.

Izberite znano zgodbo na slikah (ali v besedilu), na primer "trije prasicki'. Pojdite naokrog in
razlozite zgodbo. Opazujte, kako si nekateri zgodbo razlagajo drugace. Pri tej dejavnosti se
morate pogajati o pomenu zgodbe. Pomembno je razumeti, da ni pravega ali napacnega
odgovora. Vsaka oseba ima drugacno razumevanje pomena zgodbe. Se posebej opazuijte
razlike med razlagami ljudi, ki prihajajo iz razlicnih druzbenih slojev ali sploh iz razlicnih kultur.

Verjetno obstaja veliko interpretacij te risanke. Ljudije, ki ne poznajo zgodbe o treh prasickih, v
besedilo ne vnasajo svojih izkusenj z zgodbo, zato morda iz besedila ne bodo razbrali enakega
pomena kot drugi poslusalci, ki zgodbo poznajo.

Pri tem je lahko zanimiva razprava, saj vam bo pokazala, kako so pomen iste zgodbe razumeli
drugi.
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Pri prvi nalogi najprej popisujte oglasevalske predmete v svojem
neposrednem okolju. Za zdaj se izogibajte razpravam o eticnih vprasaniih,
povezanimi z oglasi.

Oglejte si na primer,

* majhne jezicke z imenom proizvajalca na kavbojkah

e ime zalozbe na knjigah.

e fotografijo avtorja na naslovnici knjige s seznamom drugih knjig istega
avtorja.

e stevilne oglase na tekaskih in sportnih copatih.

 oglase na kapah, priponkah, znackah, majicah itd.
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V naslednjem koraku preucite razlicne kanale in sredstva, ki jih druzba uporablja za
posredovanje oglasov. Raziscite tudi vprasanija, kot so:

*Kaj pomeni izraz "navzkrizje interesov"?

*Kaj se zgodi, ce zeli televizijska informativha oddaja pripraviti obsezno zgodbo o
tobacnih podjetjih, medtem ko ima to isto podjetje v lasti druga podietja, ki na isti
mrezi veliko oglasujejo?

*Ce sta televizija in radio napolnjena z gradivom, ki nagovarja najvecje mozno
obcinstvo, kje na televiziji in radiu najdejo svoje preference ljudje, ki imajo drugacen
okus?

Nato si podrobneje oglejte dele casopisa, v katerih so oglasi. Pomembno je, da se
osredotocCite na denarne motive za taksno umestitev rubrik, denarne motive
vkljucitve rubrik o potovanijih, avtomobilih, poslih, zabavi itd.
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Nato si oglejte koncept prakse umescanija izdelkov v prostor. Umescanje izdelkov je
praksa, pri kateri so komercialni izdelki na vidnem mestu v filmih ali televizijskih
oddajah. Vcasih boste opazili, da je v televizijski seriji vedno predstavljena ena
znamka avtomobilov.

V drugi seriji osredniji lik v vsaki epizodi vedno pije doloceno brezalkoholno pijaco, ki je
postavljena pred kamero, da gledalci lahko preberejo etiketo. Vcasih je v vec
posnetkih filma v prometu viden tovornjak, za katerega zlahka prepoznavno ime, ki
precka zaslon kot oglas.

Nato zberite razlicne primere promocijskega umescanja izdelkov v filmih, na radiu in
televiziji ter jih zapisite v tabelo, v kateri razlozite ucinke promocijskega umescanja
izdelkov.
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Lahko pa preucite tudi lastnistvo medijev. Se pred nekaj leti so imele televizijske in
radijske postaje, Casopisi in revije locene lastnike. Zdaj ni nic nenavadnega, da ima isti
posameznik ali korporacija v lasti vec medijskih podjetij na istem geografskem
obmocju ali trgu.

En lastnik medijev na nekem obmocju ima lahko izjemen vpliv na obcinstvo na tem
obmocju, zaradi komercialne narave mnozicnih medijev pa tudi izjemen vpliv na
podijetja in komercialne dejavnosti.

Ker mediji ustvarjajo bogastvo, se to z enim lastnikom pretaka v eno smer. Ce Zelite
biti na tekocem z informacijami o tem, kdo ima kaj v lasti v danasnjih medijih, si
oglejte spletno stran http://www.cjr.org/tools/owners/. Raziscete lahko tudi enega od
medijskih konglomeratov, kot sta SKY UK LIMITED ali Axel Springer SE, in pripravite
predstavitev z opisom njegovih medijskih delezev in delezev v zabavni industriji.
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Prva dejavnost je kriticho opazovanje in dekonstrukcija oglasa z
vidika ideoloskih in vrednostnih sporocil. Pred obravnavo
medijskega besedila je morda koristno razpravljati o obdobju, v
katerem je bila fotografija posneta. Ta razprava lahko pripomore
k boljsemu razumevanju tega koncepta.

Nato v lokalnih casopisih in revijah poiscite karikature s socialnim
in/ali politicnim sporocilom ali poiscite primer politicne satire.
Kot primer si oglejte vstavljeno sliko.

Ce na risanko gledamo kot na druzbeno besedilo, namiguije na to,
kako druzine v soseskah poskusajo slediti druga drugi, tako da
tekmujejo, kdo bo prvi v bloku, ki bo imel nov izdelek - to je
druzbeni vidik. Pri tej nalogi vas prosimo, da napisete kratko
razlago, kako te karikature izrazajo druzbeno ali politicno
sporocilo.
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Uvod

Mnogi mladi imajo tezave pri izrazanju odzivov na kakrsno koli besedilo.
Vcasih obticijo na ravni "vsec mi je" ali "ni mi vsec" in svoje mnenje
utemeljijo s krozno logiko, kot je "ker je super” ali "ker je grozno". Ocitno to
ni dovolj, ko gre za ucenje, kako izraziti odziv na besedilo bodisi na osebni
bodisi na kriticni nacin.

Lazje se je nauciti korakov utemeljevanja odgovora, ce delujemo z
osebnega stalisca, kjer pravila dopuscajo, da ima vsako ustrezno podprto
mnenje doloceno vrednost.
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Zakljucna razprava, v kateri boste analizirali postopek oblikovanja argumenta v
podporo svojemu staliscu in pomen:

1. Jasnih izjav o tem, na kar se opozarja.
2. Jasnih in konkretnih primerov, povezanih s poudarjeno temo
3. Jasnih razlag, kako in zakaj je primer povezan z obravnavano tocko.

Kot primer lahko navedete televizijsko oddajo ali nedavni film.
1. "VsecC mi je NYPD Blue, ker je delo s kamero drugacno od vecine drugih oddaj in mi
je zato bolj zanimivo.'

Vir:

https://depts.washington.edu/nwmedia/sections/nw_center/curriculum_docs/teach_combine.pdf
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http://coherent-project.eu/
https://www.instagram.com/coherentproject/?hl=el
https://www.tiktok.com/@projectcoherent?lang=en
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Ta projekt je sofinancirala Evropska komisija
pod GA: 624600-EPP-1-2020-1-SI-EPPKA3-EU-YTH-TOG.
Ta publikacija odraZa le stali$Ca avtorjev in sodelavcev,
in Komisija ne more biti odgovorna za kakrsno koli uporabo informacij,

ki so vsebovane v tej publikaciji.
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KAZALO VSEBINE

M2.2 MEDIJSKA PISMENOST
IN KRITICNO RAZMISLJANJE.
1. Pregled
2. Cilj modula
3. Medijska pismenost
3.1 Pristop EU k MIL
3.2 Globalna vprasanja
4. Kompetence medijske pismenosti, resitev
Gibanje za medijsko pismenost
Medijska pismenost proti dezinformacijam
5. Kiritiéno razmisljanje
Uc€enje spoznavanja - kognitivha razseznost
Ucenje dela - instrumentalna razseznost
Uc€enje biti - individualna razseznost
Ucenje skupnega zivljenja - socialna razseznost
6. Najboljse prakse

7. Kaj lahko storijo mladi
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V tem e-modulu so predstavljena kljuéna spoznanja o pomenu medijske pismenosti in kriticnega
misljenja za EU in evropsko mladino, ponujene so najboljSe prakse politik, programov, pobud in
ukrepov na podrocju medijske pismenosti ter priporocila za vsakdanji vpliv na mlade. Poudarja tudi
pomen kriti€nega misljenja in ponuja vaje za krepitev kompetenc.

Cilj e-modula je spodbujati pozitivne in odgovorne vedenjske spremembe ter mobilizirati mlade k
skupnemu delovanju na podrocju spodbujanja temeljnih pravic.

Medijska pismenost 3e nikoli ni bila tako pomembna kot danes. DrZzavljanom vseh starosti omogoca,
da se znajdejo v sodobnem novi¢arskem okolju in sprejemajo informirane odlocitve. Medijska
pismenost se nanasa na razlicne medije in nacine distribucije. Je kljucna spretnost za vse drzavljane,
ne glede na starost, saj jim daje mocC in jih ozaveS¢a. Pomaga tudi pri prepreCevanju ucinkov
dezinformacijskih kampanj in laZnih novic, ki se Sirijo prek digitalnih medijev.?

Opredelitev

Digitalna medijska pismenost je sposobnost, da medije uporabliamo na pravilen nacin - ne le kot
potro$niki - temved tudi kot odgovorni ustvarjalci informacij.2

Kompetence digitalnih medijev spadajo med klju¢ne kompetence v danasnji druzbi, saj se danes z
druzbenimi mediji in sodobno zalozniSko tehnologijo ne ukvarjajo le marketindki oddelki in znane
osebnosti.

Poleg tega kompetence digitalnih medijev uporabnikom omogocajo, da vsebine ne le uZivajo, temvect
tudi ustvarjajo in $irijo na ustrezen nacin, kar v danasnji druzbi predstavlja e vecjo dodano vrednost.?

Medijska in informacijska pismenost je glavno orodje za opolnomocenje ljudi, skupnosti in narodov,
da prispevajo k globalnim druzbam znanja. Svet Evrope meni, da je izredno pomembno, da so
posamezniki sposobni razviti kognitivhe, tehnicne in socialne spretnosti in sposobnosti, ki jim
omogocajo ucinkovit dostop do medijskih vsebin in njihovo kriticno analizo; sprejemanje informiranih
odloCitev o tem, katere medije uporabljajo in kako jih uporabljajo; razumevanje eti¢nih posledic
medijev in novih tehnologij ter u€inkovito komuniciranje, vkljuéno z ustvarjanjem vsebin.

! https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/media-literacy

2 https://www.zentrumsocialmedia.com/2021/11/02/media-literacy-as-a-key-element-in-the-fight-against-disinformation/

3 https://www.zentrumsocialmedia.com/2021/11/02/media-literacy-as-a-key-element-in-the-fight-against-disinformation/




Medijska in informacijska pismenost (MIL) zdruZuje tri razlicne razseznosti: Informacijska pismenost,
medijska pismenost ter IKT in digitalna pismenost.

Svet Evrope je k MIL pristopil na dva nacina:

v Prvi cilj je dologiti MIL v institucionalnih okvirih.

v Drugi cilj je zagotoviti orodja za opolnomog&enje posameznih uporabnikov medijev vseh starosti in
Zivljenjskih obdobij.

Ker je MIL pomembna za uveljavljanje Stevilnih ¢lovekovih pravic, tako v resni¢em svetu kot na spletu,

je Svet Evrope v vec kot dveh desetletjih zagotovil Stevilne instrumente, politike, Studije in dejavnosti

za izbolj$anje ravni MIL po vsej Evropi.*

Svet Evrope dolo¢a MIL v institucionalnih okvirih. Smernice MIL so vkljuéene v Stevilne instrumente
organizacije za dolo€anje standardov, namenjene drzavam, oblikovalcem politik ter Stevilnim drugim
javnim in zasebnim akterjem, ki so pristojni za sodelovanje v hitro razvijajo¢em se digitalnem okolju.
MIL velja za sestavni del predpisov in/ali politik na podrodjih, kot so izobrazevanje in vseZivljenjsko
ucenje, otroci in mladi, mediji in informacijska druzba itd.®

Dostop do informacij in komunikacij se je za ljudi po vsem svetu moc¢no povecal. Medtem ko so
nekateri ljudje lacni informacij, so drugi preplavljeni s tiskanimi, radijskimi in digitalnimi vsebinami.®

Nedavne raziskave, ki so bile opravljene med mladimi po vsem svetu, so pokazale, da imajo ti tezave
s kritiénim razmisljanjem o medijih in ocenjevanjem njihove verodostojnosti, zlasti na spletu. Studija
je med drugim pokazala, da vecina mladih:

v" Ne razume dobro, kaj so "lazne novice" in kaj resniéne novice.

v" Ne zmore razlikovati med sponzoriranimi ¢lanki in resniénimi novicami.

v" Se ni potrudila preveriti, od kod prihajajo fotografije na spletu, in so slepo sprejeli njihov navedeni
kontekst.

v Ni znala razlikovati med resni¢nimi novicami in laZnimi novicami na druzbenih omrezjih.

¥" Ni znala prepoznati pristranskih vsebin iz neodvisnih virov novic, ki jih podpirajo skupine, kot so
lobisti¢na podjetja, kot manj zanesljivih od uveljavljenih virov novic.’

Zaradi Stevilnih problemov sovraznega govora, spletnega ustrahovanja, vdora v vsebino YouTuba,
laZnih novic itd. smo pri¢a nujnim pozivom k boljSemu upravljanju medijskega okolja, zlasti k regulaciji
interneta. Toda sprico spopadov pozitivnih in negativnih pravic, regulativnih tezav, mocnih globalnih
podjetij in kratkoro&ne politi€ne smotrnosti se ti pozivi hitro spremenijo v poziv k domnevno "mehkejsi"
resitvi, tj. izobraZzevanju javnosti, ki uporablja internet.®

4 https://www.coe.int/en/web/freedom-expression/media-literacy

5 https://www.coe.int/en/web/freedom-expression/media-literacy

8 https://en.unesco.org/themes/media-and-information-literacy

7 https://universe.byu.edu/2018/02/09/studies-show-lack-media-literacy-students-negative-impact/

8 https://blogs.Ise.ac.uk/medialse/2018/10/25/media-literacy-what-are-the-challenges-and-how-can-we-move-towards-a-solution/
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Medijska pismenost je "cepivo proti dezinformacijam" in Stevilnim drugim tezavam, ki se lahko pojavijo
zlasti na spletu. Tako kot pravo cepivo tudi kompetence medijske pismenosti uporabnikov ne zasditijo
100-odstotno pred dezinformacijami, vendar je verjetnost, da se bodo "okuZili", veliko manj3a in
zmanijsSuje Skodljive uéinke dezinformacij, kadar so jim ljudje izpostavljeni."®

EU si bo v digitalnem desetletju prizadevala za trajnostno vizijo digitalne druzbe, osredoto¢eno na
Cloveka, da bi drzavljanom in podjetjem omogocila ve¢ moci.

Program Digitalna Evropa (DIGITAL) je nov program financiranja EU, ki se osredotoa na
zagotavljanje digitalne tehnologije podjetiem, drzavljanom in javnim upravam. Ve¢ o programu
"Oblikovanje digitalne prihodnosti Evrope", digitalnem desetletju EU in programu Digital Europe
Prgramme si lahko preberete na tej povezavi: hitps://digital-strategy.ec.europa.eu/en.

Sporocilo "Digitalni kompas: Evropska pot za digitalno desetletje” dolo¢a digitalne ambivije za
naslednje desetletje v obliki jasnih in konkretnih ciljev. Digitalni kompas uporablja Stiri toCke kompasa
za identifikacijo glavnih ciljev, ki jih je treba dosec€i v naslednjem desetletju:

v' digitalno usposobljeno prebivalstvo in visoko usposobljeni digitalni strokovnjaki;
v varne in trajnostne digitalne infrastrukture;

v' digitalna preobrazba podijetij;

v digitalizacija javnih storitev.°

9 https://www.zentrumsocialmedia.com/2021/11/02/media-literacy-as-a-key-element-in-the-fight-against-disinformation/

10 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/europes-digital-decade
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Skills

ICT Specialists: 20 million + Gender convergence
Basic Digital Skills: min 80% of population

Infrastructures
Connectivity: Gigabit for everyone, 5G everywhere
Cutting edge Semiconductors: double
EU share in global production
Data - Edge & Cloud: 10,000 climate
neutral highly secure edge nodes
Computing: first computer with quantum acceleration

Public Services
Key Public Services: 100% online
e-Health: 100% availability medical records
Digital Identity: 80% citizens using digital ID

Business
Tech up-take: 75% of EU companies using Cloud/Al/Big Data
Innovators: grow scale ups & finance to double EU Unicorns
Late adopters: more than 90% of European SMEs reach
at least a basic level of digital intensity

Klju€na podro¢ja politike za zagotavljanje izpolnjevanja teh ciljev so racunalnistvo v oblaku, umetna
inteligenca, digitalne identitete, podatki in povezljivost.

Direktiva o avdiovizualnih medijskih storitvah (AVMSD)

Direktiva o avdiovizualnih medijskih storitvah vzpostavlja medijski okvir za evropsko digitalno
desetletje.

V zadnjih desetih letih se je medijsko okolje mo¢no spremenilo. Na milijone Evropejcev namesto pred
druzinskim televizorjem zdaj vsebine spremlja prek spleta na razlicnih mobilnih napravah.

Komisija je maja 2016 predlagala revidirano direktivo o avdiovizualnih medijskih storitvah, ki je
vklju€evala nov pristop k spletnim platformam, ki razsirjajo avdiovizualne vsebine. Sedanja direktiva
EU o avdiovizualnih medijskih storitvah ureja usklajevanje nacionalne zakonodaje na vseh
avdiovizualnih medijih po vsej EU.1

Ve¢ o revidirani direktivi AVMSD: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/revision-avmsd

Medijska in informacijska pismenost kot sredstvo za preprecevanje
nasilnega ekstremizma pri UNESCU

Zveza civilizacij Zdruzenih narodov (UNAOC) je od svoje ustanovitve, pred ve¢ kot desetimi leti
medijsko pismenost prepoznala kot podrocje izobraZzevanja in kulture, ki ga je treba obravnavati, zlasti
pri gradnji mostov za boljSe razumevanje med posamezniki z razli€nimi verskimi in kulturnimi ozadiji.
UNAOC vidi v medijski pismenosti priloZnost za razvoj pobud za izgradnjo miru, ter se ukvarja s
polarizacijo, ki prepogosto sproza nasilne spopade na podlagi identitete. UNAOC razume, da je

1 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/revision-avmsd
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razvijanje vescin kriticnega misljenja in hkrati zagotavljanje priloznosti za posredovano socialno
vklju¢evanje mladih zagotovo praktiCha oblika prepreCevanja nasilnega ekstremizma s pomocjo
medijske pismenosti.!? Preberite veé: https://www.un.org/en/chronicle/article/media-and-information-
literacy-means-preventing-violent-extremism

Gibanje za medijsko pismenost

Avgusta 1993 je Komisija za nasilje in mladino pri AmeriSkem psiholoSkem zdruzenju izdala porodilo,
v katerem je potrdila resne posledice, ki jin ima na mlade ponavljajo¢a se in dolgotrajna izpostavljenost
nasilju v mnozi¢nih medijih. Da bi preprecili te resne posledice, si vzgoijitelji in drugi prizadevajo
pomagati mladim pri razvijanju medijske pismenosti.

Cilj gibanja za medijsko pismenost je izobraziti mlade o medijih in jim pomagati, da postanejo zavestni,
aktivni in kriti€ni gledalci vsebin. Poleg tega obstaja upanje, da bodo ti uéenci postali nosilci sprememb
in da bodo medije prisilili k spremembi svojih programov.*?

Poslanstvo organizacije Thirteen, Media with Impact, je uporabiti mo¢ medijev za izobrazevanije,
obvesc€anje, zabavo in navdihovanje ob€instva po vsem svetu. Preberite ve¢ o Thirteen:
https://www.thirteen.org/

Medijska pismenost proti dezinformacijam

V zvezi s tocko 2.1, v kateri smo obravnavali nevarnosti dezinformacij in nacine boja proti njim, je
treba omeniti, da je medijska pismenost klju¢ni element pri preprecevanju, da bi ljudje nasedli laznim
novicam.

V Evropski uniji se po raziskavi Evropske komisije ve€ kot tretjina prebivalstva vsakodnevno srecuje
z dezinformacijami. Kar 83 % vpraSanih je odgovorilo, da lazne novice predstavljajo nevarnost za
demokracijo. Druga raziskava Centra za digitalno medijsko pismenost kaze, da je 60 % prebivalcev
Svice, Avstrije in Nemgije (regija DACH) priznalo, da so v preteklosti prek druzbenih medijev delili
"lazne novice". 97 % vpraSanih se strinja, da je "usposobljenost za druzbene medije" pomembna (28
%) ali iziemno pomembna (69 %).4

V skladu z institucionalno opredelitvijo UNICEF-a je "kriti€no miSljenje instrumentalna in dolgotrajna
Zivljenjska spretnost, ki pripomore k akademskim dosezkom. S kriti€nim razmisljanjem se otroci, mladi
in vsi posamezniki naucijo ocenjevati situacije in predpostavke, postavljati vpraSanja in razvijati
razlicne nacine razmisljanja. Kriticno misljenje je 'metazmoznost', s katero se nau¢imo razmisljati o
misljenju in razvijati namenske miselne procese, kot je na primer sposobnost razbrati in oceniti, ali je
argument smiseln ali ne."

12 https://www.un.org/en/chronicle/article/media-and-information-literacy-means-preventing-violent-extremism

13 https://www.thirteen.org/peaceful/stratd.html

14 https://www.zentrumsocialmedia.com/2021/11/02/media-literacy-as-a-key-element-in-the-fight-against-disinformation/
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Znani ameri$Ki filozof z Univerze Columbia John Dewey je v svojem klasi¢nem delu Kako mislimo
(1909) kriticno misljenje razlozil kot "aktivno, vztrajno in skrbno preu€evanje vsakega prepri¢anja ali
domnevne oblike znanja v Iuci razlogov, ki ga podpirajo, in nadaljnjih sklepov, h katerim tezi". Na
podlagi tega opisa lahko kriti€no misljenje razumemo kot sploSno uporaben kompleksen miselni
proces, ki vkljuCuje ve¢ spretnosti: loCevanje dejstev od mnenj, prepoznavanje predpostavk, dvom o
veljavnosti dokazov, postavljanje vprasanj, preverjanje informacij, posluSanje in opazovanje ter
razumevanje vec vidikov. Poleg tega kriticno misljenje vkljuCuje tudi sposobnost in odnos za skrbno
in objektivno analizo informacij. V tem pogledu je ta sposobnost temeljnega pomena zlasti za dobro
pocutje otrok in mladih drzavljanov, saj jim pomaga prepoznati in oceniti dejavnike, ki vplivajo na
njihova stalis€a in vedenje, kot so vrednote, aktivho drzavljanstvo, zascita pred laznimi novicami,
medijska pismenost in vrstniSki pritisk. Zato je krepitev kriticnega misljenja strateSka dolznost za
zagotavljanje boljSe zasc¢ite mlajSih generacij, da se lahko branijo pred nasiljem, negativnimi vplivi in
radikalizacijo (predvsem prek spletnih medijskih kanalov). Oc¢itno je, da kriticno misljenje mlajSim
generacijam omogoca, da postavljajo, zbirajo, ocenjujejo, sintetizirajo in nato ocenjujejo dejstva,
preden oblikujejo konCne sklepe in izpostavijo morebitne predsodke. Zato kritiCcnega misljenja ni
mogoce prevesti le v kompleksen proces ucenja, temvec je tudi premisljena in konstruktivha miselna
vadba, ki posameznike pripravi na sooCanje s kompleksnimi gospodarskimi spremembami in
Zivljenjskimi okolji.

Se pomembneje je, da je kriticno mislienje razumemo kot vsezivljenjsko spretnost, ki jo je treba
pogosto vaditi na razliénih stopnjah u€enja, v razli€nih izobrazevalnih in delovnih okoljih ter jo je treba
ocCitno globoko vkljuciti v temeljni u¢ni nacrt. To je strateSko pomembno, saj je kriticho misljenje ena
najbolj zapletenih spretnosti, ki jo je treba dobro vaditi in temeljito osvoijiti. Prav tako je mogoce kriti¢no
misljenje razumeti kot kljucni vidik konstruktivhega sodelovanja v pluralni in demokratic¢ni druzbi, ki
evropski mladini omogoca, da sama pozitivho prispeva k svobodni in pravic¢ni druzbi, ki se izogiba
socialnim predsodkom, ekstremizmu in radikalizaciji.
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Kriticno misljenje je bistven element aktivhega in konstruktivhega drzavljanstva, ki vodi k pozitivnemu
in socialno kohezivnemu vedenju ljudi. Kar zadeva prakticno uporabnost, je ta temeljna zivljenjska
spretnost Siroko prilagodljiva na Stevilnih podrodjih Zivljenjskih situacij. Vescine kriticnega misljenja so
tesno povezane z drugimi vesScCinami miSljenja viSjega reda, kot je reSevanje problemov. Pri
pridobivanju te temeljne kompetence je treba upostevati stiri razseznosti socialnega prilagajanja:

Ucenje spoznavanja - kognitivha razseznost

Kriticno misljenje je pomembna sestavina "u€enja, da bi vedeli" in "u€enja,da bi se ucili", kar pomeni
kognitivhe ontoloSke ves€ine pridobivanja novega znanja. Rezultati raziskav kazZejo, da ima veliko
ljudi v EU (tudi mladih drzavljanov) tezave s kriticnim misljenjem. Bistvenega pomena se je nauciti,
kako iskati nove informacije ter kako razmisljati in razpravljati brez strahu pred drugacnim mnenjem,
s Cimer se izboljSajo sploSne une sposobnosti. Za krepitev kriticnega misljenja pa velja, da je temeljno
osnovno znanje bistven pogoj za kriti€no misljenje, saj mladi potrebujejo nekaj, o ¢emer lahko kritiéno
razmi$ljajo. To je najpomembnejsi vidik te razseznosti, saj so v tem pogledu vesCine kritiCnega
misljenja lahko specificne (na primer v naravoslovju), nekatere pa so bolj sploSne (zgodovina, politika
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itd.). Poslediéno mora biti izboljSanje kriticnega misljenja osrednjega pomena in ga je treba redno
izvajati, kar bi vsekakor izboljSalo u€ne dosezke in rezultate.

Ucenje dela - instrumentalna razseznost

Spretnosti kritichega misljenja so v vsakem delovhem poloZaju zelo koristne za hitro oceno zahtev
trga ali odnosov z drugimi ali preprosto za predlaganje alternativ za reSevanje problemov ali za
odloCanje. V zvezi s tem je krepitev kriticnega misljenja izredno pomembna za zagotavljanje
kakovostnejSih Cloveskih virov, saj se zahteve pri zaposlovanju povecujejo in postajajo vse bolj
zapletene in velplastne, podjetja in industrije pa si prizadevajo za vecjo produktivnost in uporabo
inovativnih reSitev. Zato morajo biti zaposleni, zlasti osebe na vodstvenih polozajih in podjetniki,
sposobni oceniti svoje stanje v skladu z naceli kriti€cnega misljenja in doloditi stroSke/koristi zase, za
podjetje in za trg. Posledi¢no kriticno misljenje posameznikom omogoca, da prevzamejo odgovornost
in polno odgovornost za svoja stanja in odloCitve, kar je ena najpomembnejSih kreposti CloveSkega
uma, saj sta ucinkovito vodenje in koristna druzbena udelezba vseh odvisna od vesS&in kriticnega
mi$ljenja, ki krepijo sposobnosti reSevanja problemov in odlo¢anja. To neposredno pomeni, da lahko
kriticno razmisljujoCi ¢lani skupine ponudijo ideje, ki spodbujajo strokovno ali druzbeno razpravo in
krepijo timsko delo ali druzbeno kohezijo. Tako sta tako kriticno kot ustvarjalno misljenje potrebni
vescini pri vseh vrstah zaposlitve in sta temeljni za uspeh v podjetnistvu, kar pripomore k boljSemu
reSevanju problema brezposelnosti in k opolnomoc¢enju mladih.

Ucenje biti - individualna razseznost

Kriticno misljenje lahko opredelimo tudi kot obvezno lastnost uspesnih posameznikov pri uspesnem,
zavestnem in premisljenem odlo€anju. Zaradi dobrih odlocitev lahko vsak drzavljan izboljSa kakovost
svojega zivljenja ter pove€a moznosti za sreCo. Vendar je za zasledovanje takSne osebnosti in
kriticnega misljenja potrebno imeti dolocenne lastnosti, kot so odprtost, radovednost, zelja po dobri
obvescenosti, prilagodljivost in spostovanje stalis¢ drugih. Podobno je kriti€no misljenje kot socialna
vesSc¢ina nujno za dobro pocutje vsakega drzavljana in pri prepoznavanju in ocenjevanju nekaterih
dejavnikov, kot so vrednote, pritisk vrstnikov in medijev, ki vplivajo na njegova druzbena stali¢a in
vedenje. S krepitvijo osebnih sposobnosti, povezanih s kriti€nim misljenjem, lahko ucinkovito
zascCitimo posameznike pred nasiliem in radikalizacijo. Tako lahko tisti drzavljani, ki razmiSljajo
kriti€no, laZje izboljSajo ob&utek lastne ucinkovitosti, kar jim omogoca, da sprejemajo premisljene
odlocitve glede njihovega zdravja in blaginje kot tudi glede zahtev iz okolja.

Ucenje skupnega zivljenja - socialna razseznost

Krepitev druzbenih staliS€ in ozaveS&enosti javnosti o kriticnem misljenju ima prav tako klju¢no viogo
v demokrati¢ni drzavljanski vzgoji, kot bistven vidik drzavljanskega udejstvovanja. Kriti€no misljenje
namre¢ drzavljane usposablja za kriticno in eticno sodelovanje v njihovem vsakdanjem druzbenem
Zivljenju. Z vidika druzbenih vprasanj kriticno misljenje pomeni predvsem "sprejemanje odlocitev in
razumevanje, zakaj se drugi odlo¢ajo drugace, spostovanje njihovih odloditev ter s tem oblikovanje
lastnega staliS¢a in njegovo projiciranje na druge". Dejstvo je, da ima lahko Skodljiv odnos do
kriticnega misljenja na druzbeni ravni resne negativne posledice zaradi odlocitev, ki vodijo v konflikte,
Zlorabe javnih sredstev, neustreznih politik in posegov, radikalizacije, ksenofobije ali zaradi
narascujoCega politicnega ekstremizma itd. Zato je v digitalni dobi in mreznih druzbah, kjer so ljudje
nenehno bombardirani z informacijami in mnenji (in zelo pogosto z laznimi novicami), nujno, da so
drzavljani sposobni lo€iti dejstva od mnenj, poStenost od prevar ter smisel od nesmisla. Z drugimi
besedami, kriticno miSljenje drzavljanom zagotavlja intelektualni inventar za odpravljanje
pristranskosti, predsodkov in stereotipov, zato je ta CloveSka veSc€ina predpogoj za drzavljansko



udejstvovanje in spodbujanje druzbene pravicnosti.

Tedni eTwinning so letha pobuda z namenom podpore uditeljev, vklju€enih v evropsko skupnost
eTwinning, pri vzpostavljanju novih izobrazevalnih sodelovanj. V dolo¢enem ¢asovnem obdobju
ponuja Siroko paleto dejavnosti in virov, povezanih z dolo¢eno temo, ki je skupna na evropski ravni
(tema leta 2021 je "Medijska pismenost in dezinformacije").1®

Dunajski center za digitalno medijsko pismenost sta leta 2020 ustanovila Tobias Mayer in Dietmar
Pichler. Njegovo splosno poslanstvo je pomagati posameznikom, zaposlenim v razli¢nih oddelkih in
tudi velikim organizacijam pri razvijanju digitalne medijske pismenosti in ozave$&anju o nevarnostih
dezinformacij. Danes ima vsak uporabnik druzbenih medijev odgovornost do svoje skupnosti,
delodajalca in lastnega ugleda. Zagotavljajo smernice za obvladovanje ovir - ne le za izogibanje
napakam, temve¢ tudi za izkori§¢anje priloznosti.t’

Projekt za izboljSanje ravni medijske pismenosti v Bolgariji, na Cipru, v Gréiji, na Portugalskem in v
Romuniji.
Glavni cilj evropske pobude Media Coach Initiative (EMCI) je izboljSanje ravni medijske pismenosti

med mladimi z razvojem velikega Stevila medijsko pismenih strokovnjakov, ki delajo z mladimi v Solah,
mladinskih centrih in neformalnih okoljih, kot so knjiznice in muzeji.

Evropska pobuda Media Coach namesto pilotnega eksperimentalnega projekta predlaga razsiritev
priznane in preverjene inovacije na podrocCju medijske pismenosti. Natancneje, cilj pobude je
ponovitev prakse na podroCju medijske pismenosti, ki ima ocitne rezultate s kvalitativnimi in
kvantitativnimi dokazi o rezulatih; to je nizozemski nacionalni program medijskih trenerjev.
Nizozemska pobuda za usposabljanje medijskih trenerjev Ze vrsto let uspesSno dosega cilj izboljSanja
medijske pismenosti med otroki, mladimi in starSi z usposabljanjem mladinskih strokovnjakov, zlasti

da jim daje moznost preuevanja moznosti in izzivov teh novih medijev in novih pismenosti.®

Serija spletnih seminarjev je sprehod po Evropi, ki ponuja vpogled v medijsko in informacijsko
pismenost (MIL) v razli¢nih evropskih drzavah. Program obravnava sedem drzav in prikazuje, kako
se politike MIL preobrazijo v raziskave in prakso. Program spletnih seminarjev sta pripravila
NordMedia Network in Media & Learning Association*®

16 https://www.indire.it/en/2021/09/02/media-literacy-and-disinformation-the-european-campaign-etwinning-weeks-is-back/

7 https://www.zentrumsocialmedia.com/2021/11/02/media-literacy-as-a-key-element-in-the-fight-against-disinformation/

18 https://mediacoacheurope.eu/

19 https://nordmedianetwork.org/mil-europe-webinars/
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Projekt RETHINK (Remembrance Education for THINKing critically) koordinira France Education
International - agencija francoskega ministrstva za izobrazevanje — v partnerstvu z 8 organizacijami,
ki se ukvarjajo s spominskim izobrazevanjem. Projekt je bil financiran v okviru programa Erasmus+ in
se je izvajal v obdobju 2018-2020. Glavni cilji partnerstva so bili olajSati razSirjanje programov, ki
spodbujajo strpnost in spoStovanje razli€nosti, hkrati pa razvijati medijsko pismenost in spretnosti
kriti€cnega misljenja mladih uéencev s poudarkom na grozodejstvih in genocidih med drugo svetovno
vojno.

Poleg tega je projekt RETHINK spodbujal tudi nadnacionalno sodelovanje med spominskimi
ustanovami, ustreznimi nevladnimi organizacijami in drugimi izobrazevalnimi ustanovami na podrocju
izobraZevanja o zgodovini za izmenjavo najbolj8ih praks, metodologij usposabljanja, priroénikov za
ucitelje in tehnik ozavescanja, da bi zagotovili bolje delujoCe izobrazevalno okolje proti radikalizaciji,
nestrpnosti in ksenofobiji. Ta edinstven mednarodni forum je ucinkovito spodbudil razvoj novih
izobrazevalnih modulov, ki povezujejo preteklost in sedanjost, krepijo sposobnosti kriticnega misljenja
in izboljSujejo medijsko pismenost ucencev.

Partnerstvo vidi temeljni pomen na izobrazbi povezovanja preteklosti in sedanjosti saj

v osvetljuje zgodovinski pomen polariziranih identitet;
v ponuja vpogled v evropsko zgodovino;
v zagotavlja orodja za boj proti nestrpnosti.

Ker rezultati projekta (prenovljene metodologije, skupne prakse, skupni moduli e-u¢enja) osvetljujejo
izvor in uniCujoCe posledice izklju€enosti in predsodkov, je projekt RETHINK izjemno primeren za
ucinkovito ozavescanje evropske mladine pred nastajajoCimi oblikami ekstremisti¢nih druzbenih in
politiénih pobud z upostevanjem treh najpomembnejsih vidikov drzavljanske vzgoje:

v izpodbijanje predsodkov;
v poglabljanje razumevanja u¢encev o polarizaciji in identiteti;
v razvijanja medijske pismenosti in kritiCnega misljenja miladih.

21

Splosni cilj projekta, ki ga je v obdobju 2018-2020 financiral program Erasmus+, je bil izbolj3ati
kompetence mladih drzavljanov na podrocju medijske in informacijske pismenosti ter spodbujati
izobrazevanje o digitalnem drzavljanstvu, da bi se uCenci zavedali svojih drzavljanskih odgovornosti
v digitalnem prostoru in spodbujali pomen kriti€nega razmisljanja. Glavni cilji projekta, ki ga je vodila
Univerza Leibnitz v Hannovru, so bili odkrivanje, analiziranje in prepreCevanje zavajajoCih spletnih
informacij, dezinformacij in laznih novic, ki pogosto vodijo v diskriminacijo, indoktrinacijo, radikalizacijo
in nasilje med mladimi, zlasti do druzbenih manjSin.

Med izvajanjem projekta je konzorcij sodeloval z izobrazevalci pri oblikovanju izobrazevalnih modulov
za ucence, stare od 14 do 20 let. Rezultat skupnih prizadevanj je, da se u€enci v skladu z dokon&animi
ucnimi vsebinami z uporabo metod, ki temeljijo na raziskovanju, naucijo u€inkovito obravnavati vpliv
(druzbenih) medijev na druzbo in politiko, dvomiti o virih in njihovih motivih. Namen je, da bi poglobili
svojo medijsko in informacijsko pismenost, ter razvijati protistrategije za obrambo pred

20 https://rethink-education.eu/

2! https://digi-res.eu/leibniz-university-of-hannover-en/
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motecimi/laznimi informacijami. Za refleksijo uénega procesa uc€enci ustvarjajo tudi medijske izdelke
v obliki videoposnetkov, vlogov, blogov, kratkih filmov, plakatov, epizod podcasta in spletnih
predstavitev, s Cimer se lahko naucijo tudi prakti¢nih vescin eticnega medijskega vedenja.

Trajnostno izvajanje projekta zagotavlja platforma za e-ucenje, ki jo je ustvarilo partnerstvo (vsebuje
vse strokovne dokumente, ki so jih pripravili partnerji). Zato sta na tej platformi na voljo tako razvoj
medpredmetnega okvira medijske vzgoje (na nacionalni ali evropski ravni) kot tudi posodobljen
program usposabljanja ugiteljev. SirSa izobrazevalna uporaba teh rezultatov je lahko prvi korak v
pravo smer.

22

Glavni cilj projekta je bil zbrati mlade iz Sestih drzav, ki bi skupaj ustvarili mednarodno gibanje,
namenjeno razvijanju kriticnega misljenja in medijske pismenosti med mladimi, ter razviti ideje za
prihodnje dejavnosti in projekte v okviru tega gibanja. Projekt so organizirali mladi iz Sestih drzav:
Norveske, Poljske, Estonije, Ukrajine, Moldavije in Belorusije.

Projekt zeli izpolniti te cilje:

v" boljSe razumevanje, kako mediji in druzbena omrezZja vplivajo na nase dojemanje.

v" Povecanje medijske pismenosti med udeleZenci

v" Razvijanje vescin krititnega razmisljanja med udelezenci

v" Oblikovanje koncepta, vizije, blagovne znamke, logotipa, slogana in moznih dejavnosti za
prihodnje gibanje, posveceno kriticnemu misljenju in medijski pismenosti;

v Iskanje skupnih to¢k in inovativnih idej za prihodnje partnersko sodelovanje z uporabo
spretnosti in znanja ljudi iz razli¢nih okolij.

v razvoj prihodnjih projektov na to temo.

v' ozave$&anje in razumevanje drugih kultur in drzav s strani udelezencev

Cilji in zamisel projekta so se ujemali s cilji programa Erasmus+, saj je projekt YE udelezencem
pomagal izbolj8ati njihov odnos, spretnosti in znanje, povecati zmogljivosti ter Zeljo in voljo, da kot
aktivni in kriticni drzavljani sodelujejo v demokraticnem zivljenju v Evropi.

Dolgoroéni cilj projekta in gibanja je bil povecati ozaveS¢enost udeleZencev in njihovo razumevanje
drugih kultur in drzav z zmanjSanjem negativnega vpliva dezinformacij in ponaredkov, ki povzro€ajo
sovrastvo in lahko vodijo v porast nestrpnosti in diskriminacije.

TR

informatike.

Zblizajte strokovnjake, tehnolosSke posrednike, ucitelje in civilne druzbe.

Pomagajte drzavljanom pri organiziranju.

Spodbujajte partnerstva med ustreznimi zainteresiranimi stranmi.

Usklajujte posvetovanja z ve€ zainteresiranimi stranmi o nacionalnih politikah in strategijah
na podrocju MIL

Vklju€ujte MIL v formalno in neformalno izobraZevanje

AN NANA Y RN

22 https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/eplus-project-details#project/2017-3-NO02-KA105-001105
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Podpirajte partnerstev z mediji in Solami.

Usmerjajte medije in druge ponudnike informacij pri oblikovanju notranjih politik za
spodbujanje MIL

Organizirajte med vrstniSko izobrazevanje o MIL

Spodbujajte sodelovanje med medijskim regulativnim organom in samo regulativnim
mehanizmom za spodbujanje MIL*

DN N NN

Kampanja za medijsko pismenost organizacije Youth 4 Europe

Cilj pobude je predlagati pilotni program medijske pismenosti med mladimi, da bi jih naudili, kako
pravilno uporabljati medije. Pobuda namerava Siriti zavest o medijski pismenosti ter zagotoviti
potrebno opremo in spretnosti za prenos znanja na naslednjo generacijo. Za boj proti laznim novicam,
spletnemu ustrahovanju in sovraznemu govoru moramo razviti kriti€cno misljenje in nov obcutek za
medijsko pismenost."*

Futurium

Futurium je platforma, namenjena Evropejcem, ki razpravljajo o politikah EU.? Platforma je primarno
namenjena digitalnim temam. Ime "Futurium" se nanasa na €as, ki je pred nami, saj nase politike
vplivajo na prihodnost. Bolj ko se bomo angazirali, bolj bomo vplivali na naso prihodnost. Futurium je
platforma za sodelovanje, na kateri lahko uporabniki razpravljajo, komentirajo, delijo dokumente,
videoposnetke in dogodke.

Vabljeni, da se pridruzite katerikoli ali ve€¢ skupinam te platforme. Po skupinah lahko brskate brez
registracije, vendar morate biti za dodajanje komentarjev ali vSeCkanje registriran uporabnik na tej
povezavi.?®

Unescove pobude in programi

UNESCO podpira razvoj kompetenc MIL med ljudmi. Na voljo so brezplacni in odprti spletni te€aji za
samostojno ucéenje o MIL. Organizacija prek medijev in informacijskih tehnologij omogo¢a mrezenje
in raziskave v okviru Globalne zveze za partnerstva na podroc¢ju MIL (GAPMIL) in Mreze univerz MIL.
Nedavno uvedena pobuda za druzbene medije MIL CLICKS je prav tako del Unescove strategije za
oblikovanje medijsko in informacijsko pismenih druzb.?’

Spletni te€aji so dostopni na tej povezavi®

Skupna zveza UNESCO MIL za mlade

Unescova zveza MIL, prej znana kot Globalna zveza za partnerstva na podro¢ju medijske in
informacijske pismenosti (GAPMIL), je prelomno prizadevanje za spodbujanje mednarodnega
sodelovanja, da bi vsem drzavljanom zagotovili dostop do medijskih in informacijskih kompetenc.
Organizacije in posamezniki iz ve€ kot sto drzav so se dogovorili, da bodo zdruzili modi in se skupaj
zavzeli za spremembe. Njegovi glavni cilji so:

v' oblikovanje konkretnih partnerstev za spodbujanje razvoja MIL in doseganja vpliva na svetovni

2 https://en.unesco.org/sites/default/files/abcs _of mil_to_build_trust in_media.pdf

2 https://youthforeurope.eu/education-in-media-literacy/

2 https://futurium.ec.europa.eu/en

26 https://futurium.ec.europa.eu/en/discover-futurium

27 https://en.unesco.org/themes/media-and-information-literacy

28 http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/media-development/media-literacy/online-mil-and-intercultural-dialogue-
courses/
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v

v

ravni;

omogocanje skupnosti MIL, da o nekaterih klju¢nih zadevah, zlasti v zvezi s politikami,
spregovori enotno;

nadaljnje poglabljanje strategije, da se MIL obravnava kot sestavljeni koncept, z
zagotavljanjem skupne globalne platforme za mreze in zdruzZenja, povezana z MIL.?®

Kibernetski Survivor - Unicefova kampanja za kritiéno misljenje30

Pobudo za digitalno pismenost "Nova generacija s kriticnim misljenjem" podpirajo: Nacionalni center
za varen internet, Koalicija za medijsko pismenost, Zdruzenje evropskih novinarjev, Teen Station,
Resonator in Vivacom.

Potrebno je izboljsati digitalne spretnosti mladih in jim pomagati pri razvijanju kriticnega razmisljanja
v spletnem prostoru, da bodo lahko:

1.

O OIS RIS

Se zasditili pred nasiljem na spletu in se pravilno odzvali na spletno nadlegovanje;

Se za&citili pred kibernetskimi napadi in kaznivimi dejanji;

prepoznali lazne novice od dejstev ter jih prijavili;

Razvijali kriti€no misljenje in sprejemali premisljene odloditve o svojem vedenju na spletu;
Ustvarjali lastne vsebine brez izpostavljenja nevarnosti;

Preprecevali neeti¢ne vpletenosti in Sirjenje incidentov.

To se bo dosegalo s pomocjo Cyber Survivorja - aplikacije za digitalno pismenost, ki bo mladim
pomagala varno uporabljati internet. Cyber Survivor bo digitalni kompas nove generacije v
kibernetskem prostoru. Aplikacija bo interaktivha u¢na platforma, ki bo najstnikom omogocila, da med
igro pridobivajo in razvijajo digitalne spretnosti in izkusnje.

V program Cyber Survivor so vkljuéene naslednje vrste interaktivnih dezurstev:

AN N NN

Interaktivni kvizi in testi, namenjeni pridobivanju prakticnega znanja;

Primeri iz resni¢nega zZivljenja in scenariji;

Videoposnetki, animirane zgodbe;

Naloge, ki jih je treba opraviti z orodiji, kot sta pametni telefon ali brskalnik;
Usposabljanje za projekte in naloge, ki jih lahko opravite skupaj s sodelavci.

2 https://en.unesco.org/themes/media-and-information-literacy/gapmil

30 https://www.unicef.org/bulgaria/en/unicef-launches-digital-literacy-campaign-new-generation-critical-thinking
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V tem poglavju bomo izvedeli vec o:

Vsebina

A Mladinskih virih informacij

d Svetovanju za mlade in
informacijskih storitvah

NEW GENERAT(ON
3 Prednostih dobre informiranosti

A poklicnem usmerjaniju, zdravju
mladih, pravic mladih

3 Dobrih praksah

European This project has been funded with support from the European Commission. This publication [communication]
Commission reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held responsible for any use, which may
be made of the information contained therein.




Informacije za mlade
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1.1 Namen modula in glavni cilji

4 Informacije za mlade

4 Izboljsanje obvescanja in
konstruktivnega dialoga

4 I1zboljsanje svetovalnih in
informacijskih storitev za mlade

4 Spodbujanje mladih, da postanejo
aktivni drzavljani.

4 Motiviranje mladih
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Co-funded by
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1.2 Viri informacij za
mlade

O temah, ki so zelo pomembne,
zlasti za mlade, je treba
zagotoviti ustrezne informacije in
poucevanije. Glavni viri informacij:

1 |zobrazevanije

J Druzina

4 Druzbeni/masovni mediji

 Svetovalne in informacijske
storitve za mlade

Co-funded by ‘ﬁ) H E R E N T
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European B the European Union L
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1.3 Dobro obhvesceni
ETT

Dobra informiranost e
pomemben  vidik  mladih
drzavljanov, saj informacije
mladim Omogocajo, da
postanejo zreli posamezniki in
delujejo samostojno, hkrati pa
iim dajejo obcutek nadzora in
iih odvracajo od morebitnih
tesnobnih in stresnih situacij.
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2. Ugodnosti

1 Povecanje samozavesti

d Razvoj  kljucnih  mehanizmov  za
spoprijemanije s tezavami

- Razvoj prevzemania odgovornosti zase

1 Osebna rast in razvoj identitete

1 Sirjenje in krepitev socialnih mrez in
povezav med mladimi

d Spodbujanije raznolikosti mladih

1 Povecanije kriticnega misljenja.

4 Izboljsanje vodstvenih sposobnosti
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Opomba o starosti

Obdobje prehoda iz otrostva v
odraslost se razlikuje glede na
socialno-ekonomski kontekst, zato
celovite  opredelitve  starosti
mladih  ni.  Svetovni  akcijski
program ZN za mlade in ICRY
doloCata starostno obdobje od 15
do 24 let, AYC opredeljuje mlade
od 15 do 35 let, Resolucija
Varnostnega sveta ZN 2250 pa

mlade od 18 do 29 let.
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o Karierno
svetgvanie,
studij,
stipendije,
delovna mesta
in
usposabljanje.

CEHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

Informacije za mlade
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O Pravice O Splosne O QOdnosi in
potrosnikov zdravstvene spolnost
in pravno zadeve in ter pravice
svetovanije. socialna mladih.

varnost.

Co-funded by
the European Union European
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Evropske
priloznosti za
dejavnosti in
izmenjave
mladih.



3. Poklicho usmerjanje

J Karierne informacije in svetovanje o
izobrazevanju, usposabljanju in delovnih
priloznostih.

] Svetovanje o poklicni poti in evropskih
priloznostih, ki ga izvajajo strokovnjaki s
psiholosko izobrazbo.

J Vzorcenje dejavnosti s simulacijami dela
ali ucnimi degustacijami, da bi mladi
lahko preizkusili poklicne izbire.

J ocenjevanje dejavnosti s psiholoskimi
testi ali portfelji spretnosti.

J Mentorstvo s strani svetovalnih in
informacijskih sluzb za mlade

I_’I
Co-funded by
the European Union
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3.1 Pravice mladih

Izraz ageizem se nanasa na starostni
rasizem. Mladi uporabljajo ta izraz, da bi
pojasnili raven rasizma, ki ga cutijo
zaradi svoje starosti, Pocutijo se
izkljucene iz druzbene, ekonomske in
politicne moci.

Mladi so izpostavljeni dusevnemu
zatiranju in menijo, da jim je odvzeta
pravica do polnopravnega sodelovanja
v predstavniski demokraciji z volitvami,
pravica do zasebnosti, pravica do
svobode pred telesnim kaznovanjem,
pravica do odlocanja o lastnem
zivljenju, pravica do biti na prostem,
pravica do dokazovanja in pravica do
enakega spostovanja kot so ga delezni
drugi.
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3.1 Pravice mladih

Izobrazevanje Pravice Zdravje m

Y

izobrazevanije
dostopno vsem

N

o
L)

o Brezplacno o Pravica do o Dostopne o Pravicno
osnovnosolsko in odskodnine zdravstvene plaCIlO .
srednjesolsko o Pravica do ustanove o Enako placilo

— . izobrazevanije za vse varnosti o Politike za za delo enake

— * o Brezplatnein o Pravicado preprecevanije vrednosti _
L&  utinkovite storitve izobrazevanija bolezni; _ o Prepoved :
~ 2  poklicnega potrosnikov/ o Zdravi delovni prisilnega 2%
(5 usmerjanja pravicado pogoji dela g:
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3.2 Zdravje mladih

O Mladim prijazne zdravstvene
storitve

O Komunikacija v zvezi s
spolnostjo

O Zdravstvena vzgoja

O Prehranske storitve v solah,
svetovanje in informiranje za
mlade

Co-funded by
the European Union

CEHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

/a preprecevanje dusevnih moten;,
uzivanja psihoaktivnih ~ snovi,
spolno prenosljivih okuzb, vkljucno
z virusom cloveske imunske
pomanikljivosti (HIV), najstniskih in
nenacrtovanih nosecnosti, ucnih
tezav in opuscanja solanja ter
trkov z motornimi vozili je
kljucnega pomena, da so mladi
dobro obvesceni.

European
Commission



4. Najboljse prakse

Mentorstvo
o
Nasveti;
z obvescanjem in O zagotavljanje
konstruktivnim custvene blizine

dialogom _
o 0Osebni nadzor

mentorjev

CEHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

Co-funded by
the European Union

European
Commission

Nasveti:

o Osredotocenost na
avtonomijo mladih

o Spodbujanje
sodelovanja mladih
o

Interaktivhe metode
informiranja



Nasveti:

o vkljucevanje skupinskih
dejavnosti,
videoposnetkov in iger
V ucni proces

z obvesSCanjem in
konstruktivnim
dialogom

O ustvarjanje iger vlog in
dejavnosti na prostem Mentoring

Interactive informing methods _
Nasveti:

o Uporabite mentorski
pristop "dva po dva".

o Ustvarite udobno
okolje

CEHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

Co-funded by
the European Union

European |
Commission




NAJBOLJSA PRAKSA #1
GRCIJA

Generalni sekretar za mladino se
je v sodelovanju z ministrstvom
za nacionalno izobrazevanje in
verske zadeve ter ministrstvom
za notranje zadeve, javno upravo
in decentralizacijo odlocil
ustanoviti  lokalne mladinske
svete, da bi vsem mladim
omogocil, da postanejo aktivni
drzavljani. Da bisdosegli mlade, je
generalni sekretar za mladino
organiziral obsezno informativno
kampanjo, ki je vkljucevala
informativne dogodke na
nacionalni ravni in srecanja na
lokalni ravni po vsej drzavi. V
vseh obcinah so bile natisnjene
in razdeljene  informativne
brosure.

NAJBOLJSA PRAKSA #2
FINSKA

Dan posvetovalne razprave

DDD je metoda, ki mlade in
odlocevalce kot enakovredne
partnerje vkljucuije Vv
konstruktiven dialog. Mladim
omogoca, da na podlagi svojih
izkusenj ocenijo, preoblikujejo

ali izboljsajo prakse,
Participativni  kanal, ki ga
ustvari DDD, vedi v proaktivna
pogajanja med vsemi

zainteresiranimi stranmi o tem,
kako lahko osnovne storitve, ki
iih zagotavljajo obcine,
prilagodijo potrebam mladih.
Trenutno se DDD uporablja kot
orodje za vrednotenije
mladinskega dela v Satakunti in
na jugozahodu Finske.

Element "wow

Mladi so vkljuceni v "participativni
forum®, ki jim omogoca, da izrazijo

svoja stalisca in izboljsajo ali
sooblikujejo politike, Ki jiih
neposredno  zadevajo.  Njihovi
pogledi so vkljuceni v nabor

informacij, ki oblikujejo postopke
odlocanja.

CEHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

Co-funded by
the European Union

European
Commission




NAJBOLJSA PRAKSA #3
GRCIJA

Mobilni center za informiranje in usmerjanje
mladih

Mobilni center za informiranje in usmerjanje mladih v
Atenah v Grciji izvaja programe za mlade, stare od 16
do 24 let, s katerimi zeli mladim pomagati pri
usposabljanju na podrocjih in pri temah, za katere je
prisotno stalno povprasevanije, pri pridobivanju
potrebnih poklicnih kvalifikacij in spretnosti za iskanje
zaposlitve in izbiro poklica. Inovacija ukrepa vkljucuje
sodelovanje mladih prostovoljcev in mentorijev, Ki
zaposlujejo osebe iz ciljne skupine in jim nudijo stalno
svetovanje.

Co-funded by

the European Union European

Commission

CEHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT




MORAS POGLEDATI:
KAKO VODITI KONSTRUKTIVNE POGOVORE.

https://www.youtube.com/watch?v=BFZtNNG6eNvQ

CEHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

Co-funded by
the European Union

European
Commission



https://www.youtube.com/watch?v=BFZtNN6eNvQ
http://www.youtube.com/watch?v=BFZtNN6eNvQ

Dejavnost 1

00600

- karierne smernice

. . , - Informacije - lzvoz podatkov iz
- Ustvarite ek P 12
Sk_uplnska stvarite ekipo _1z0brazevanie odgovorov na lestvici - Studij, usposabljanie,
de|avn05t - Razprava o temah do 5 delovna mesta

- Viri informaci - Evropske priloznosti

- Druzbeni mediji .
- zdravje in spolnost

- Zanimanja , :
- socialne dajatve

CEHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

Co-funded by
the European Union

European - pravno svetovanije.
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Razlozite namen igre

Dejavnost 2 viog 22

PGlSanite Hihove SLOEo. El -

Namen te dejavnosti je oo E&)
v~ . rizorisCe =0 £ M - ------2
obvescati o pravicah
mladih. Mladi udelezenci
bodo razdeljeni v skupine, e
da bi ustvarili igl’O vlog. razpravo E __________
Dot oG IEI __________
LenPERENT S vnen

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT



Skupina
1

Majhna skupina
mladinskih pravnih
svetovalcev bo
usmer{ala mladinske
aktiviste

Dejavnost 2

Skupina Skugina
2

Majhna skupina mladih bo

Majhna skupina upodobila organe ministrstva,
mladinskih aktivistov, ki bodo pripravljeni

K prOteetia predye  razpraviati 2 miadinskimi
pravice aktivisti, jih obvescati o

njihovih pravicah in analizirati
njihove zahteve.

CEHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

Co-funded by
the European Union

- Razprava in zbiranje povratnih
El;m?neiggion informaCij




Dejavnost 3 . .
Pripovedovanije

zgodb

Postavljajte

Opredelitev
vprasanija

teme

Viharjenje
mozganov

Izberite eno od prej
navedenih tem in
evropske prednostne
naloge ter zacnite

Mladi se pogosto
obotavljajo deliti

Mladi lahko
svobodno delijo

o osebne izkusnije,
svoje ideje.

zato jih je treba pri
tej dejavnosti
spodbuijati.

Vprasanja morajo
biti povezana s
temo in osebnimi
izkusnjami.

graditi svojo zgodbo.

European
Commission
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VPRASANJE 1:
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VPRASANJE 2:
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PRAVILNI ODGOVORI:

1.

2.

SHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT
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VIRI

www.ashoka.org

https.//tools.youthforum.org

https://www.cedefop.europa.eu/
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/eu_regional and
urban_development/topics/documents/youth_for_a_just_transi
tion_mid-term_deliverable_report_final.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=BFZtNN6eNvO

AKRONIMI

UN = Zdruzeni narodi

ICRY = medmestna okrogla miza mladih
AYC = Apostolski mladinski zbor

DDD = dan posvetovalne razprave

Co-funded by
the European Union
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http://www.ashoka.org/
https://tools.youthforum.org/
https://www.cedefop.europa.eu/
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/eu_regional_and_urban_development/topics/documents/youth_for_a_just_transition_mid-term_deliverable_report_final.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=BFZtNN6eNvQ
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http://coherent-project.eu/
https://www.instagram.com/coherentproject/?hl=el
https://www.tiktok.com/@projectcoherent?lang=en

CeHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

Ta projekt je sofinancirala Evropska komisija
pod GA: 624600-EPP-1-2020-1-SI-EPPKA3-EU-YTH-TOG.
Ta publikacija odraza le stali$¢a avtorjev in sodelavcev,
in Komisija ne more biti odgovorna za kakrsno koli uporabo informacij,
ki so vsebovane v tej publikaciji.

Co-funded by
the European Union




KAZALO VSEBINE

M2.3 INFORMIRANJE MLADIH
IN DIALOG
Pregled vsebine
Cilj modula in glavni cilji
1. Strategija EU za mlade
1.1 Mladinski cilj 4: informiranje in konstruktivni dialog
2. Informacije za mlade
2.1 Opredelitev
2.2 Viri informacij
2.3 Svetovalne in informacijske storitve za mlade
3. Dobra informiranost
3.1 Prednosti dobre informiranosti
4. Problemati¢ne teme
4.1 Poklicno usmerjanje
4.2 Zdravje
4.3 Pravice
5. NajboljSe prakse
5.1 Mobilni center za informiranje in usmerjanje mladih
5.2 Lokalni mladinski sveti
6. Interaktivno usposabljanje
6.1 Dejavnosti v majhnih skupinah
6.2 Igra vliog
6.3 Viharjenje mozganov

6.4 Pripovedovanje zgodb
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V prvi enoti, Uvod v informiranje mladih, so omenjeni mladinski viri informacij, poudarek pa je na tem,
kaj ponujajo svetovalne in informativne sluzbe za mlade, njihova vloga in vpliv na mlade. V drugi enoti
je omenjen pomen dobre informiranosti mladih ter koristi dobre informiranosti za mlade. V tretji enoti so
predstavljene najpomembnejSe teme, do katerih imajo mladi omejen dostop, teme in njihov pomen so
analizirane, ter je poudarjeno, kako bodo informacije teh tem pomagale Zivljenju mladih. Cetrta enota
se ukvarja s svetovalnimi in informacijskimi storitvami za mlade, s cillem zagotoviti dobre prakse in
spodbuditi njihovo uporabo, da bi vplivali na mlade. Peta enota predlaga interaktivne naloge in primere,

ki jih je treba vklju€iti med usposabljanjem.

Mladi se vzdrzujejo sodelovanja pri svetovnih ali nacionalnih vprasanjih, zaradi ¢esar so neodzivni,
medtem ko druzba potrebuje pobude mladih. V primerjavi s starejSimi so mladi bolj ustvarjalni in
komunikativni. Njihova nevtralnost izvira predvsem iz pomanjkanja informacij. Evropska unija je za
spodbujanje mladih, da bi postali aktivni drzavljani, vklju€eni v drzavljanska/javna/skupnostna/globalna
vprasanja in bili dobro obvesc&eni, pripravila strategijo EU za mlade, v kateri so opredeljeni mladinski cilji.
Eden od njih je informiranje in konstruktiven dialog. Namen tega modula je spodbujati informiranje in
konstruktiven dialog prek mladinskega svetovanja in informacijskih storitev, da bi mladim omogogili
znanje o poklicnem usmerjanju, Studiju in Stipendiranju, zaposlovanju in usposabljanju, splosnih
zdravstvenih zadevah, odnosih in spolnosti, ugodnostih socialne varnosti, pravicah mladih, pravicah
potroSnikov, pravnem svetovanju, evropskih priloznostih za mlade ter mladinskih dejavnostih in

izmenjavabh.

Cilj strategije EU za mlade! je dati prednost informiranju mladih, spodbujati socialno vklju¢enost in
solidarnost ter spodbujati mlade z omogoc¢anjem vec in enakih moznosti tako v izobrazevanju kot na trgu
dela, da bi postali aktivnejsi drzavljani. Z nalozbami prek programov financiranja, kot je Erasmus+, bodo
razviti inovativni pristopi, ki bodo odrazali staliS¢a evropske mladine in dosegli cilje strategije. Z dolocitvijo
prednostnih nalog na kljuénih podrocjih vizije mladih je razvitih 11 evropskih mladinskih ciljev. Med njimi
je mladinski cilj 4: "Informacije in konstruktivni dialog" povezan z dostopom mladih do zanesljivih virov
informacij, kriti€nimi in ocenjevalnimi sposobnostmi mladih ter vkljuevanjem mladih v participativni in

konstruktivni dialog.

! https://europa.eu/youth/strategy_en



Vzrok za vzpostavitev tega cilja® je nezmoznost mladih, da bi kriticno ocenili prejete informacije, da bi
bili odgovorni ustvarjalci informacij, da bi preverili toénost posredovanih informacij, da bi znali prepoznati
zavajajoCe informacije ter da bi znali prepoznati zanesljive in mladim prijazne vire informacij. Dodatna
spodbuda je potreba po usposabljanju starSev, vzgojiteljev, kariernih delavcev, mentorjev za vescine
digitalne pismenosti.

V tem okviru so zelo pomembna naslednja podrocja in teme: poklicna orientacija, Studij in Stipendije,
zaposlitev in usposabljanje, sploSne zdravstvene zadeve, odnosi in spolnost, socialna varnost, pravice
mladih, pravice potroSnikov, pravno svetovanje, evropske priloznosti za mlade ter mladinske dejavnosti

in izmenjave.

Prehod v odraslost pomembno vpliva na zivljenje mladih,
saj morajo sprejeti pomembne odlocitve. Pravica do
dostopa do kakovostnih in brezplacnih informacij je
priznana na evropski in mednarodni ravni in je predpogoj,
da lahko mladi izkoristijo svoje pravice ter postanejo
odgovorni in aktivni posamezniki v druzbi, gospodarstvu in
politiki.

Mladinsko informiranje je podrocje, ki se hitro spreminja,

saj je vedno vec virov informacij in tem/sektorjev, o katerih
morajo biti mladi obveS€eni. Predvidevamo, da obstojece
velike koli¢ine informacij in virov informacij ni mogoce
nadzorovati, kar vpliva na kakovost in zanesljivost
informacij. Informiranje mladih je pomemben dejavnik, ki mladim pomaga pri ocenjevanju, pripravi,

razsirjanju in prepoznavanju kakovostnih in zanesljivih informacij.

2 https://youth-goals.eulyg4



2.2 Viri informacij

Globalni dogodki in dogodki, ki spreminjajo zivljenje, protesti, nemiri, politicne delitve, osebnostni razvoj,
potreba po ohranjanju aktualnega dogajanja in notranje iskanje so teme, ki jih mladi Zelijo poznati in biti
o njih obvesceni. 1zobrazevanje, druzina in druzba so glavni vir informacij. Informacije iz teh virov so
omejene na ozek nabor, zato mladi ostajajo delno informirani in se zatekajo k alternativnim virom

informacij. Mladi menijo, da so informacije, ki jih dobijo od druzine ali izobrazbe, enako pomembne in

zanesljive kot informacije, ki jih dobijo z interneta.

V spodnjem grafu je prikazano, kako mladi prednostno razvr§€ajo vire informacij:

Priorities for Young People in the Area of Information Management
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Slika 1: Prioritete za mlade na podrocju informacijskega managementa na podlagi 5-stopenjske Likertove
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Potreba po ustreznih informacijah za mlade v povezavi z dejstvom, da mladi pogosto protestirajo in
nasprotujejo mnenjem starejsih, ter veliko Stevilo nezanesljivih virov informacij je nekaj razlogov, ki mlade
motivirajo in spodbujajo, da mladinsko svetovanje in informiranje obravnavajo kot zanesljiv in mladim
prijazen vir informacij.

Vloga svetovalnih in informacijskih sluzb za mlade je, da se osredotocijo na vsa vprasanja, ki vzbujajo
zaskrbljenost ali konflikte med mladimi, brez namena kritike, da zagotavljajo odgovorne in koristne
nasvete, so zanesljivo prisotni v Zivljenju mladih, motivirajo mlade za doseganje njihovih ciljev, jih
izobrazujejo o druzbenih vprasanijih, hkrati pa zagotavljajo razpoloZljivost in zaupnost ter imajo klju¢no
vlogo pri prehodu mladih v odraslost. Ponudniki informacij za mlade so na voljo vsem mladim brez izjeme

ter zagotavljajo prakti¢ne, to€ne in stalno posodobljene informacije.

Dobra informiranost je pomemben vidik mladinskega drzavljanstva, saj informacije mladim omogocajo,
da postanejo zreli posamezniki, da delujejo samostojno, da se pocutijo kot da obvladujejo situacije in da

se izognejo morebitnim tesnobnim in stresnim situacijam.

Informacije so mo¢ in mladim prinasajo koristi. Najprej pove€ajo samopodobo mladih in posledi¢no
njihovo sposobnost soo¢anja s problemi. Mladi na podlagi informacij lahko razvijejo klju¢ne mehanizme
soocCanja (npr. samoregulacijo, obvladovanje), s katerimi postanejo enakovredni starejSim. Zaradi
obcutka enakopravnosti mladi razvijejo predstavo o prevzemanju odgovornosti za sebe, kar prispeva k
dvigu zivljenjskega zadovoljstva, upanja in na sploSno dobrega pocutja. To pomeni, da se depresivni
simptomi, ki so bili pri mladih opazeni, zmanjSujejo, kar spodbuja osebnostno rast in razvoj identitete.
Dobra informiranost Siri in krepi socialne mreze, krepijo se povezave med mladimi in vzpostavlja se
pozitivho partnerstvo med mladimi in odraslimi. Na ta na¢in mladi sprejmejo skupnostni namen, njihova
osebna ucinkovitost in obCutek pripadnosti pa se okrepita. Navedene Koristi so privilegij tudi za odrasle,
saj interakcija z mladimi prinasa nove poglede v procese odlo¢anja in spodbuja nove alternativne

strategije.

Ko so mladi dobro obveséeni®, lahko spodbujajo svojo edinstvenost, druzba pa razgrajuje stereotipe, kar

5 https://www.voicesofyouth.org/

8 https://www.cedefop.europa.eu/
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lahko privede do vecjega prepoznanja prednosti mladih. Tako lahko gradnja skupnosti podpira mlade in
druzine, ki v njej Zivijo. Nove skupnosti, v katere so vklju€eni mladi, te spodbujajo k vedji drzavljanski
zavesti in vecajo verjetnost za prostovoljno delo ter jim dajejo mo€ in dokazujejo, da lahko njihov glas

prinese spremembo.

Razvoj mladih, kot posledica informiranja, bo o€iten. PriCakuje se krepitev odpornosti mladih, razvoj in
povecCanje sposobnosti kriticnega misljenja, izboljSanje akademske uspesnosti, izboljSanje vodstvenih
sposobnosti, boljSe ozavescanje o duSevnem zdravju, krepitev samozavesti in uc¢inkovitosti.

Zgoraj omenjene koristi bodo vplivale na mlade’, njihove druzine in druzbo kot celoto, zato je informiranje

mladih bistveno in kljuéno za naso morebitno inovativno in alternativno prihodnost.

Glavni razlog, da mladi nenehno iS€ejo informacije, je njihova izjemna radovednost in posledi¢na
nesteta vprasanja, ki si jih zastavljajo. O Stevilnih vprasanjih, ki zadevajo mlade, glavni viri informacij do
sedaj ne razpravljajo zadostno in jih ne analizirajo, kot bi jih morali, kar vodi v to, da so mladi neinformirani,
delno informirani ali napacno informirani.

Miadi iS¢ejo informacije o Studiju in Stipendijah, evropskih priloznostih za dejavnosti in izmenjave,
poklicnem in strokovnem svetovanju, zaposlovanju in usposabljanju. Poleg tega mladi potrebujejo
nasvete in ozaveS€enost o sploSnih zdravstvenih zadevah in socialnovarstvenih prejemkih. Vedeti
morajo, da je izvor uravnoteZzenega zdravja in dobrega pocutja duSevno zdravje, ki je neposredno
povezano z odnosi in spolnostjo, torej s temami, o katerih bi morali biti mladi bolje obveSceni.
Prevladujo¢e mnenje o pravicah mladih je, da imajo mladi pravice Sele s polnoletnostjo, s vkljucitvijo v
druzbo in aktivno vlogo v njej. To mnenje ni dobro oblikovano, zato bi bilo treba mlade obvestiti, da imajo

pravice in pravice potroSnikov ter da lahko zaprosijo za pravni nasvet.

7 https://tools.youthforum.org/
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Karierna orientacija je namenjena pomoci
posameznikom pri izbiri ustreznega programa in

napredovanju v njem ter vklju€uje poklicno

svetovanje, informacije o Studiju in Stipendijah, -
informacije o zaposlovanju in usposabljanju ter A :\
evropske priloZnosti za dejavnosti in izmenjave. \Q ( I
Mladi se pogosto soocajo z ovirami v zvezi s temi fu
temami zaradi pomanjkanja informacij. Prehodno ’ \_’

L S N a 2

obdobje po srednji 3oli je €as osebnega in
poklicnega pretresa. Mladi morajo sprejemati Zivljenjske odloc€itve, za katere niso v celoti pripravljeni.
Pridobivanje zaposlitve, samopodobe in Solanja, sploSna vprasanja prehoda ali tezave z brezposelnostjo,
pomanjkanje zadovoljstva z delom ali Studijem so vrsta zaznanih tezav, na katere kaZejo meritve

depresije, samopodobe in tesnobe, ki so v korelaciji s psiholoSkim blagostanjem.

V kaoticnem svetu in med pandemijo covid-19 je nujno, da imajo mladi stabilno zdravje in dusevno
zdravje® ter odnose. Mladostnistvo je za mlade prehodno obdobje, ki vkljucuje bioloSke spremembe
zaradi pubertete in razvojne naloge, kot sta normativno raziskovanje in u¢enje samostojnosti. V ¢asu, ko
se od mladih pri¢akuje, da bodo prevzeli odgovornosti in obveznosti odraslih, obstajajo velike razlike med
spolnimi, rasnimi in etni¢nimi skupinami mladih, ter razni socialni in ekonomski izzivi. Kljuénega pomena
je, da so mladi dobro obvesceni, da bi preprecili duSevne motnje, uzivanje psihoaktivnih snovi, Sirjenje
spolno prenosljivih okuzb, vkljuéno z virusom ¢loveSke imunske pomanjkljivosti (HIV), najstniSke in
nenacrtovane nosecnosti, u¢ne tezave in opuscanje Solanja in trke z motornimi vozili. NeozaveS¢enost
mladih vpliva na prehranjevanje in telesno tezo, nasilno vedenje, nagnjenost k premajhni prehrani in
debelosti. Vec krat je treba poudariti ugodnosti socialne varnosti mladih, kot so dostop do zdravstvenega
varstva, Solskih zdravstvenih storitev, programe za spolne manjSine, programe za preprecevanje

prestopnistva itn., da dobijo mladi obCutek, da jih skupnost varuje.

8 https://www.vzinfo.nl/echi-indicators
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Napacne informacije o pravicah mladih® vodijo v dusevno zatiranje mladih, saj ti menijo, da jim je odvzeta
pravica do polnopravnega sodelovanja v predstavniSki demokraciji z volitvami, pravica do zasebnosti,
pravica do svobode pred fizicnim kaznovanjem, pravica do odlo€anja o lastnem Zzivljenju, pravica biti na
prostem, pravica do dokazovanja in pravica do enakega spostovanja. Mladi se sklicujejo na izraz
ageizem, da bi pojasnili stopnjo rasizma, ki jo €utijo zaradi svoje starosti, in to, da so odrinjeni od vsakrSne
druzbene, ekonomske in politicne modi ter izpostavljeni zlorabam. Dodatno je treba ¢im prej povecati
ozavesCenost mladih glede pravic potroSnikov, ki jih zadevajo, da se lahko preventivno zas¢itijo in se
opremijo z ukrepi zasScCite, ki so na voljo v primeru resnih tezav. Mladi se soocajo s potrebo po
samostojnosti, s krivicami na delovnih mestih/v Soli/pri bivanju, s politicnimi vprasaniji, s toksi¢nimi ali
utesnjujo€imi odnosi, z izklju¢evanjem iz Sole in ustrahovanjem, z nasiliem in z zlorabami. Za

enakopravnost z odraslimi, morejo biti mladi seznanjeni s pravnimi nasveti, da bi se pocutili varne.

Mobilni center za informiranje in
usmerjanje mladih v Atenah, Gr¢ijal® izvaja
programe za mlade, stare od 16 do 24 let,
katerih cilj je pomagati mladim, da se

usposobijo na podrocjih in v temah, po - “
katerih je stalno povpraSevanje, da &
»

pridobijo potrebne poklicne kvalifikacije in

spretnosti za iskanje zaposlitve in izbiro ’
(&8 I { — Pad

poklica. Inovacija programa vkljucuje

sodelovanje  mladih  prostovoljcev in
mentorjev, ki zaposlujejo osebe iz ciljne
skupine in jim nudijo stalno svetovanje. Ta svetovalna dejavnost se s pogostimi povratnimi informacijami
obnavlja, tako da ponujene dejavnosti-storitve ustrezajo potrebam ciljne skupine. Inovacija tega
programa se osredotoc¢a na prostovoljce mentorje kot pozitivne vzornike za svoje vrstnike, kar je metoda,
ki temelji na filozofiji vrstniSkega svetovanja, ki ima SirSo uporabo v vzgojno-izobrazevalnem svetovanju

za mladostnike. VrstniSke skupine imajo pomen pri reprodukciji in sprejemanju prestopniSkega in

° https://www.youthrights.org/

https://www.healthypeople.gov
10 hitps://www.ekke.gr/projects/sem/resources/others/Kales praktikes.pdf
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neprestopniskega vedenija, ki se razvije v procesu oblikovanja mladinske skupine s posebnimi mehanizmi
racionalizacije, sprejemanja in informiranja.

Dosedanji rezultati programa za mlade udelezence so krepitev ustvarjalnega razmisljanja in delovanja,
krepitev timskega dela in sodelovanja, seznanjanje s tehnologijo in vrednotenjem informacij,

zapolnjevanije izobrazevalnih vrzeli ter pridobivanje mehkih in socialnih vescin.

Generalni sekretar za mladino je v sodelovanju z ministrstvom za nacionalno izobrazevanije in verske
zadeve ter ministrstvom za notranje zadeve, javno upravo in decentralizacijo sklenil ustanoviti lokalne
mladinske svete, da bi vsem mladim omogocil, da postanejo aktivni drzavljani. Da bi dosegli mlade, je
generalni sekretar za mladino organiziral obsezno informativno kampanjo, ki je vkljucevala
informativne dogodke na nacionalni ravni in sre€anja na lokalni ravni po vsej drzavi. V vseh obg¢inah

so bile natisnjene in razdeljene informativne broSure.

Namen te tehnike je spodbujati sodelovalno uéenje in izmenjavo znanja. Mladi, ki bodo sodelovali'! v tej
dejavnosti, se bodo soodili z isto problematiko ter poskusali analizirati, razmisliti, povezati in posplositi
informacije. Med to dejavnostjo sta bistvenega pomena opazovanje in vadba spretnosti v neobsojajoem

in Custveno podporne okolju. Koraki dejavnosti v majhni skupini:

1. Razlozite namen dejavnosti.
Zastavite omejitve.

Navedite jasna navodila in primere.
Razporedite mlade v skupine.
Dodelite vloge v skupinah.
Preverite, ali mladi razumejo.

Spodbujajte enakopravno udelezbo.

CORSIE R O E COR DD

Dovolite si ¢as za obdelavo dejavnosti

11 https://tools.youthforum.org/

https://www.cedefop.europa.eu/

http://www.yetoolkit.ca/

10
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Pri tej skupinski dejavnosti bodo na primer mladi sestavili ekipo, v kateri bodo razpravljali o naslednjih

temah (prosim oznacite odgovor vsakega ¢lana skupine):

1.

OIE-E s ORI

Kako ste obveS¢eni?

Kateri vir informacij je najbolj zanesljiv?

Ali izobraZevanje pomaga pri informiranju mladih?

So druzbeni mediji in mnozi¢ni mediji vir informacij o vseh temah, ki zadevajo mlade?

Kako dobro obvesceni ste po vaSem mnenju na lestvici, kjer 1 pomeni "sploh ne", 5 pa "zelo

dobro"?

Po odgovorih na zgornja vpraSanja morate pripraviti statisticne podatke in na podlagi vprasanja Stevilka

5 bo moral vsak ¢lan skupine za dolocitev stopnje informiranosti navesti naslednje teme: poklicno

usmerjanje, Studij in Stipendije, zaposlitev in usposabljanje, evropske priloznosti za mlade, dejavnosti in

izmenjave, sploSne zdravstvene zadeve, odnosi in spolnost, socialna varnost, pravice mladih, pravice

potroSnikov, pravno svetovanje.

Dobro nac¢rtovana in osredoto¢ena uporaba igranja vlog spodbuja cilino usmerjeno ucenje, hkrati pa

ohranja prakti¢ne znacilnosti tega mo¢nega u¢nega orodja. Koraki za oblikovanje igre vlog:

1.

LORNCORE S EN ORN CIRS-E= SN CORSIS

Razlozite namen igre vlog.

Razlozite postopek povratnih informacij.
Dolodcite in uposStevajte norme.

Zacnite s situacijami z majhnim tveganjem.
Izberite prostovoljce za igro viog.

Nastavite prizoriSce.

Dolocite opazovalce in razlozite njihove vioge.
Prekinite situacijo.

Opazovalcem omogocite dovolj ¢asa za izpolnitev obrazca za opazovanije.

10. Dovolite ¢as za razpravo.

11. Posredujte pozitivhe povratne informacije.

Namen te dejavnosti je na primer seznaniti mlade z njihovimi pravicami. Mladi udelezenci bodo

razdeljeni v naslednje skupine:

1. Miladinske aktiviste bo usmerjala manjSa skupina mladinskih pravnih svetovalcev.
2. Majhna skupina mladinskih aktivistov, ki protestirajo pred ministrstvom za svoje pravice.
3. Majhna skupina mladih bo upodobila organe ministrstva, ki so se pripravljeni pogovarjati z

mladinskimi aktivisti, jih obves¢ati o njihovih pravicah in analizirati njihove zahteve.

11



Izraz 'brainstorming' (viharjenje mozganov) se nanasa na uc¢no tehniko za ustvarjanje idej in izmenjavo
informacij. Ta tehnika ceni, sprejema in belezi vse ideje, njen cilj pa je spodbuditi sodelovanje in
spodbuditi mlade, da razmislijo o vseh moznostih. Koraki za viharjenje mozganov:

Zacnite z vpraSanjem, ki bo spodbudilo komentarije.

Dovolite mladim, da povedo vse, kar jim pride na misel.

Mladim omogocite, da delijo ¢im vec idej.

Dovolite ponavljanje.

Sprejmite izjave; izjav ne ocenjujte.

Ne razpravljajte o predlogih.

Spodbujajte sodelovanje.

Spodbujajte dodatno razvijanje idej drugih udelezencev.

OF HGORE IR OB O1E - QORI S S

Dovolite obdobja tiSine.

Na primer, morebitna vprasanja:

Kaj je Stipendija?

KaksSen je vas odnos z druzino?

Kaksni so vasi odnosi z vrstniki?

Kaj veste o dusevnem zdravju?

Kaj veste o spolno prenosljivih okuzbah?

Kaj sta spolna identiteta in spolna usmerjenost?
Kako spoznati osebo z drugacno spolnostjo od vase?

Katere priloznosti ponuja Evropa mladim?

©OF 00 SO O1EERE COREIDE S

Kaj mislimo s pojmom pravice potroSnikov?

10. Kdo vam bo dal pravni nasvet?

Pri tej dejavnosti'? vsak pove svojo zgodbo v zvezi s temo. Glavni cilj je, da se udelezenci vkljucijo v
dogajanje ter da si izmenjajo izkusnje in mnenja. Pripovedovanje zgodb ima trajen ucinek na nas spomin
in lahko podpira tudi ohranjanje znanja. Koraki za pripovedovanje zgodb:

1. Opredelite temo.

2. Postavljajte vprasanja, povezana s temo.

3. Spodbujajte sodelovanje.

12 https://education.ec.europa.eu/yom/com_en.pdf
https://youth-goals.eu/yg4
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Dovolite mladim, da povedo vse, kar jim pride na misel.
Spodbujajte mlade, da zacnejo s svojo zgodbo.
Mladim omogocite, da delijo ¢im vec idej.

Razpravljajte o vsaki zgodbi.

G N o O =

Spodbujajte razvijanje idej drugih.

Na primer, mozne teme:

SploSne zdravstvene zadeve, socialna varnost, karierna orientacija, Studij in Stipendije, delo in
usposabljanje, evropske priloznosti za mlade, dejavnosti in izmenjave, odnosi in spolnost, pravice mladih,

pravice potrosnikov, pravno svetovanje.

13
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Vsebina V tem poglavju se bomo naucili vec o

A Medkulturnem dialogu in
komunikaciji, kulturi

A Pogojih medkulturnega dialoga

Q Zakaj je to pomembno?

A Kje ga naijti v izobrazevanju in
usposabljanju?

ad Kje gaizvajati?

A Nekaj pomembnih primerov

Q Zakljucki

Qa Kaj lahko storijo mladi?

European This project has been funded with support from the European Commission. This publication [communication]
Commission reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held responsible for any use, which may
be made of the information contained therein.




* 'Medkulturni dialog se razume kot odprta in
spostljiva izmenjava mnenj med posamezniki,
skupinami z razlicnim etnicnim, kulturnim, verskim in
jezikovnim ozadjem ter dediscino na podlagi
medsebojnega razumevanja in spostovanja. Deluje na
vseh ravneh - znotraj druzb, med evropskimi

druzbami ter med Evropo in sirsim svetom." (e kniiga o
medkulturnem dialogu 2008, 10 .)

« "Medkulturno komuniciranje vkljucuje interakcijo
med ljudmi, katerih kulturne zaznave in simbolni
sistemi so dovolj razlicni, da spremenijo
kOmunIkaCHSkl dOgOdEk" (Samovar- Porter-Macdaniel 2009, 12.)
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the European Union www.canva.com
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Kultura

"Kolektivho programiranje
uma, ki clane ene skupine
judi razlikuje od drugih’

(Hofstede 2001, 9-10).

e Kultura je skupno razvit
sistem dolocenega nabora
simbolov, ki omogoca

razumevanje nasega sveta
(Hall B. J. 2005).

Zakaj menite, da je
medkulturni dialog
potreben?
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-

European
Commission
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Pogoji medkulturnega dialoga

Huinan
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Clovekove Enako

. . Enakost Premagovanie
pravice, pravna dostojanstvo spolov ezikovnih ovir
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https://www.youtube.com/watch?v=JS3m_TIuABE&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=JS3m_TIuABE&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=JS3m_TIuABE&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=ArNrrmprUZ0
https://www.youtube.com/watch?v=ArNrrmprUZ0
https://www.youtube.com/watch?v=Xuj0AK3QiVo&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=Xuj0AK3QiVo&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=CaT4j1XbJt4
https://www.youtube.com/watch?v=CaT4j1XbJt4

Zakaj e to pomembno?

* Dialog prispeva k politicnemu,
socialnemu, kulturnemu in
gospodarskemu povezovaniju ter
koheziji kulturno raznolikih druzb.

 spodbuja enakost, Clovesko
dostojanstvo in obcutek skupnega cilja.

* Ima kljucno vlogo v boju proti
izkljuCenosti.

» Je ucinkovito orodje za posredovanje in
SpraVO (Bela knjiga o medkulturnem dialogu 2008).

CEHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

Co-funded by
the European Union

WWWw.Canva.com

European
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Kje ga izvajati?

« vrtci, sole, mladinski klubi in mladinske
dejavnosti na splosno so kljucni prostori
za medkulturno ucenje in dialog.

* Da bi bilo to res, bi morali otroci in
mladi imeti priloznost, da se srecajo in
sodelujejo s svojimi vrstniki iz razlicnih
okolij, da bi lahko komunicirali in
razvijali skupne dejavnosti.

Preberite clanek: Mladi ambasadorji
medkulturnega dialoga : IEMed

||!W\k
o

The spaces of
intercultural dialogue

hg
XS r/\‘@t S

. . and
libraries Sho

cultural and social centres'Os

houses
kindergartens workplaces

churches . o
schools and universities

youth clubs
synagogues and mosques
company meeting rooms

virtual spaces



https://www.iemed.org/publication/young-ambassadors-of-intercultural-dialogue/

- V osnovnosolskem in
srednjesolskem izobrazevaniju so
morda najpomembnejsi predmeti v
zvezi s tem poucevanije zgodovine,
ucenje jezikov ter poznavanije
verskih in ideoloskih sistemov.

- Visokosolske ustanove imajo
pomembno vlogo pri spodbujanju
medkulturnega dialoga

CEHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

MRS Co-funded by

S the European Union European

Commission

WWW.Canva.com



- Mladinske in sportne organizacije so
skupaj z verskimi skupnostmi se
posebej primerne za spodbujanije
medkulturnega dialoga v okviru
neformalnega izobrazevanja.

 Najboljsi nacin, da se mladi vkljucijo v
medkulturni dialog, je sodelovanje v
programu Erasmus-+.

Co-funded by
the European Union

CEHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

European
Commission

K
WWWw.Canva.com


https://www.youtube.com/watch?v=myhRLRrV8Io

Stobos Tamburaband - madzarska,

hrvaska folklorna skupina
https://www.facebook.com/TS-Stobo%C5%A1
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the European Union
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European
Commission




Delovanje hrvaske manjsine na zahodu
WELFEI

Njihove glavne dejavnosti:

- organiziranje skupnostnih potovanj
na Hrvasko; jezikovni strokovni
forum; tekmovanija v iskanju
talentov med tradicionalnimi
skupinami mladih in odraslih.

- vodenije razlicnih kulturnih taborov.

- financno podpiranje ucenja ljudskih
plelsov za mlade od vrtca do srednje
sole.

 Rezultat njihovega dela: medkulturne
kompetence mladih se razvijajo

Il!!l!\}?\k\
v




- Program e organiziralo podijetje ReCreativity
(socialno podijetje iz Budimpeste).

. Eilina skupina so bili mladi, stari od 18 do 30
et.

» Spoznali so metode in tehnike ustvarjalnega
recikliranja, hkrati pa so razvijali svoje
spretnosti ter spremenili svoje misljenje in
odnos do okolja.

Co-funded by
the European Union

living library world cafe
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European
Commission



https://view.joomag.com/sustainability-plan-greennation-newsletter/0059326001589979556?short

Personal experiences

The whole project helped me understand
the importance of love, respect and teamwork,
because | got to know and work with people
form completely different backgrounds,
with different stories and mindsets,
wich was super-interesting.
It was helpful to learn about the different
recycling techniques, activities we can do,
to build a more sustainable lifestye.
My Erasmus + project in Hungary
Sandijs, Lv has been great opportunity as well
as a cultural enrichment in many
different way. It has allowed me to
discover myself, to improve my
skills related recycling dynamics
and to learn more about
environment.
Ana, ES

newsletter/0059326001589979556?short

Glavni elementi programa:

e delavnice za razvoj spretnosti
na podrocju kulturne zavesti,
umetnosti in oblikovanja.

e individualno delovanije ter
delovanje v majhnih, velikih in
mesanih skupinah.

e dejavnosti teambuildinga
*izboljsanje kljucnih kompetenc.

izmenjava izkusenj in novih idej.

e dejavnosti na prostem

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT
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« Pomanjkanje medkulturnega dialoga vodi v stereotipno razmisljanje
« Samo javno izobrazevanje trenutno ne zadosca spodbujanju medkulturnega dialoga

*  Spoznavanje drugih kultur je najucinkovitejse z izkustvenim ucenjem, ki ga omogoca
neformalno ucenje (pomen nevladnih organizacij) usklajeno sodelovanje med akter;ji
izobrazevanija

« Mlajsi generaciji se je zmanjsala priloznost za vzpostavljanje osebnih, celo
mednarodnih odnosov, s tem ko je sirjenje digitalizacije dobilo se vecje razseznosti

« Najlazji nacin za aktivno sodelovanje mladih v medkulturnem dialogu je udelezba v
programih izmenjav in usposabljanj, ki jih financira Evropska unija.

* Na lokalni ravni se pridruzite lokalnim mladinskim organizacijam, specializiranim za
mlade.

CEHERENT

Eu ropean CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT
Commission

CEHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

Co-funded by
the European Union




Kaj lahko storijo mladi

- Bodite odprti! V svoji okolici poiscite
nevladne organizacije, ki vam pomagajo
spoznavati druge kulture.

» Poiscite E)riloénosti za neformalno
usposabljanje, ki podpirajo
premagovan|e stereotipov.

e Preizkusite se na mednarodnem terenul!

Tukaj je nekaj koristnih spletnih strani:
https://www.salto-youth.net/tools/european-training-
calendar/; https://erasmusplus.ec.europa.eu/resources-and-
tools/how-to-apply.

||!|‘l!|9\\k
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Interaktivne naloge 1. (= )

 Kje v svojem okolju lahko
spoznate druge kulture,
narodnosti, religije?

/berite konkretne primere in jih
predstavite v 60-sekundnem
videoposnetku!

CEHERENT

CIRCLE OF YOUTH FOR THE EUROPE WE WANT

Co-funded by

the European Union European

Commission

.Canva.com



Interaktivne naloge 2.

* Ustvarite ekipe! Oblikujte program
mladinske izmenjave s poljubno
temo, vendar poskrbite, da bo
njegova vsebina spodbujala
medkulturni dialog.

* Vkljuciti je treba naslednije
vsebinske elemente:

« naslov, namen, trajanje,
znacilnosti udelezencev, opis
programov/dejavnosti, kako .
poteka nadnacionalni dialog in
Izmenjava izkusen;.

* Prosimo, naredite predstavitev
ppt, ki vsebuje priblizno 5-6
diapozitivov.
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Interaktivne naloge 3.

« /Zemljevid stereotipov!
Uporabite simbol, s katerim
predstavite, kaj vam najpre;
pride na misel o vsaki
evropski drzavi.

» Razpravljajte o tem, kateri
predsodki so po vasem
mnenju resnicni in kateri ne

"
na podlagi zemljevida. (Spain| ©aly]
Mediteranean Sa

www. pixabay.com
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« Ustvarite miselni zemljevid,
kako odpraviti predsodke!
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M2.4 MEDKULTURNI DIALOG
V PRAKSI
http://coherent-project.eu/
Pregled vsebine

Cilj modula

Uvod v medkulturni dialog
Kako se izvaja v praksi

Kje ga najdete v izobrazevanju in usposabljanju

o gk W N =

NajboljSe prakse
Zelena je nova ¢rna - program mladinske izmenjave

7. Kaj lahko storijo mladi

N oo o o0~ WOW W EREr P PR



Ta e-modul prikazuje, kako se medkulturni dialog izvaja v praksi. Temo razvija tudi s primeri iz vsakdanjega
Zivljenja, ki so razumljivi tudi mladim. Vsebuje prakticne nasvete, kako lahko mladi postanejo aktivni
udeleZenci medkulturnega dialoga.

Cilj modula je, da udelezenec spozna teoreticno ozadje prakse medkulturnega dialoga, razume kontekste,
ki oblikujejo proces medkulturnega dialoga. Cilj je, da bi na podlagi prakti¢nih primerov znali prepoznati
interakcije z drugimi kulturami v svojem zivljenju in se nanje odzvati. Modul dodatno razvija obstojeCe
znanje in poleg temeljite teoreticne podlage zagotavlja znanje, ki ga je mogoce uporabiti v vsakdanjem
Zivljenju.

Bela knjiga, ki jo je leta 2008 izdal Evropski svet, medkulturni dialog opredeljuje //::‘5%;%'3'%.\ ,*5;:;2-‘\'

takole: LN e LR
"Medkulturni dialog se razume kot odprta in spostljiva izmenjava mnenj med ’é@g{'—"ﬁ\‘g‘/é‘ﬁ'\)!"\‘ﬁ\}"’,&'
posamezniki, skupinami z razli€nim etnicnim, kulturnim, verskim in jezikovnim ﬁié;igi%)f\\!{;é%%z\_.:'
ozadjem ter dedis¢ino na podlagi medsebojnega razumevanja in spostovanja. 4 \/ };ig}}\%;ﬁ“//'"\\“a,’gﬁ?

Deluje na vseh ravneh - znotraj druzb, med evropskimi druzbami ter med Evropo "‘/‘g\, v, }}f?&gi:
in &irdim svetom".. AR
Medkulturna komunikacija ni ni¢ drugega kot medsebojno delovanje dveh kultur

ter komunikacija med razlicnimi narodi in njihovimi pripadniki. Med interakcijami pripadniki razli¢nih
narodnosti/etniCosti sprejemajo in tudi sodelujejo drug z drugim. Glavni poudarek medkulturne
komunikacije je na medosebni komunikaciji, tj. neposredni, neposredni interakciji majhnih skupin.
"Medkulturno komuniciranje vkljuCuje interakcijo med ljudmi, katerih kulturne zaznave in simbolni sistemi
so dovolj razli¢ni, da spremenijo komunikacijski dogodek? .

Medkulturno komuniciranje ni nekaj novega, saj ga lahko zasledimo Ze v davnih €asih, ko so se ljudje
povezovali v plemena. Ko se je vodja enega plemena srecal z drugim, je ugotovil, da se pripadniki plemen
v mnogih pogledih razlikujejo med seboj. Kulturne razlike se torej pojavljajo ze od nekdaj, vendar odzivi
nanje niso vedno humani. V mnogih primerih drugacnost spodbuja stereotipno razmisljanje in sovraznost.

www.pixabay.com

V tem pogledu kultura ni ni¢ drugega kot "kolektivno programiranje uma, ki ¢lane ene skupine ljudi razlikuje
od drugih®'. Eden od najobseznejSih kulturnin konceptov pravi, da je kultura skupno razvit sistem
dolo¢enega nabora simbolov, ki omogo¢a razumevanje nasega sveta* .

Nabor simbolov vklju€uje oprijemljive elemente, kot so npr. drzavna zastava, grb, in neoprijemljive
elemente, kot je svoboda v Ameriki. Razli¢na kulturna ozadja in znanja dolocajo, kaj v dolo¢eni situaciji

1 Bela knjiga o medkulturnem dialogu (2008): Svet Evrope F-67075 Strasbourg Cedex, 10.

2 Samovar, Larry A.-Porter, Richard E.-McDaniel, Erwin R. 2009. Communication Between Cultures, Thompson/Wadsworth, 12.

3 Hofstede, Geert, 2001. Posledice kulture. Primerjava vrednot, vedenja, ukrepov in organizacij med narodi. Thousand Oaks (CA). Sage.
9-10.

2 Hall, B. J. 2005. Med kulturami, izziv komunikacije. Belmont : CA: Thomson Wasworth 4.
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opazimo in ¢esa ne prepoznamo, kam stvari kategoriziramo in kako jih vrednotimo®. Kultura vkljucuje
skupna prepri¢anja, vrednote in norme. Seveda vsi znotraj neke kulture nimajo povsem enakih vrednot,
vendar so dolo¢ene vrednote in prepri€anja vseeno znacilne za dolo¢ene kulture. Zaradi skupnih norm se
pripadniki dolo¢ene kulture na sploSno zavedajo, kaj lahko pri¢akujejo drug od drugega in kako si lahko
razlagajo vedenje svojih vrstnikov.

4.Kako se izvaja v praksi

Medkulturni dialog prispeva k politi€nemu, socialnemu, kulturnemu in gospodarskemu povezovanju ter
koheziji kulturno raznolikih druzb. Spodbuja enakost, ¢loveSko dostojanstvo in ob&utek skupnega cilja.
Njegov cilj je razviti globlje razumevanje razli¢nih svetovnih nazorov in praks, povecati sodelovanje in
udelezbo (ali svobodo izbire), omogoditi osebno rast

in preoblikovanje ter spodbujati strpnost in
spostovanje drugih. The conditions of
Medkulturni  dialog je bistvena znagilnost intercultural

dialogue

vklju€ujoc€ih druzb. Ima kljuéno vlogo v boju proti
izklju€enosti. Je ucinkovito orodje za posredovanje
in spravo.
Za uspeSen medkulturni dialog so potrebna
staliS¢a, ki jih spodbuja demokrati¢na kultura,
vkljuéno z:

e odprtostjo,

e pripravljenostjo na dialog.

e omogocanjem drugim, da izrazijo svoje

mnenje,
e sposobnostjo mirnega reSevanja sporov.

Medkulturni dialog prispeva h krepitvi demokrati¢ne stabilnosti ter boju proti predsodkom in stereotipom v
javnem zivljenju in politicnem diskurzu. Na etni¢no,
kulturno, versko ali jezikovno pripadnost ali tradicijo

se ni mogoCe sklicevati, da bi posameznikom LT L

prepreCili uveljavljanje ¢lovekovih pravic ali
odgovorno sodelovanje v druzbi. To nacelo Se
posebej velja za pravice in interese otrok in mladih.
Enakost in vzajemno sposStovanje sta pomembna
gradnika medkulturnega dialoga. Pomembno je tudi
sposStovanje Clovekovih pravic zensk. Zaradi
svojega polozaja v druzbi se zenske povsod in na
vseh podrocjih soocajo s tezavami in diskriminacijo.
Kjer ni napredka v smeri enakosti, se lahko
druzbene napetosti kazejo v raznih kulturnih
problematikah.

intercultural dialogue

g,
&5 Thers

&% libraries a”dsho
cultural and social centres Ps
houses

kindergartens workplaces

ChurChesschools and universities

youth clubs
synagogues and mosques

company meeting rooms

virtual spaces

Medkulturni dialog lahko poteka na Stevilnih mestih v druzbi. MoZna mesta za to so prikazana na nasledniji

sliki®.

5 Matola Erzsébet- Mitev Ariel. 2013: Kultdrak talalkozasa. Budapes: Alinea Kiad4.22

6 Bela knjiga o medkulturnem dialogu 2008



Medkulturni dialog je vsakodnevni izziv, brez katerega ne moremo pravilno delovati v Evropi 21. stoletja.
Verjetnost medkulturnih interakcij se povecuje. Pojavijo se lahko med pogajaniji s tujimi podjetji, v turizmu,
ali ¢e Studiramo drugje po svetu ali tudi, ¢e preprosto govorimo na forumu v drugem tujem jeziku. Zaradi
pospeSene komunikacije in povezovanja mednarodnih odnosov je nujno pridobiti znanje medkulturne
komunikacije. Eden od klju¢nih nacinov za doseganje tega je izobrazevanje in usposabljanje mladih.

Za otroke in mladino je pomembno, da se medkulturna razseznost vklju€i v u€ni nacrt na vseh stopnjah
izobrazevanja. V osnovnoSolskem in srednjeSolskem izobrazevanju so morda najpomembnejSi predmeti v
zvezi s tem poucevanje zgodovine, ucenje jezikov ter poznavanije verskih in ideoloskih sistemov.
Visoko3olske ustanove imajo pomembno vlogo pri spodbujanju medkulturnega dialoga s svojimi
izobrazevalnimi programi kot akterji v SirSi druzbi in kot mesta, kjer se medkulturni dialog izvaja v praksi.
To morajo podpirati tudi znanstvene raziskave o medkulturnem ucenju.

Poleg Sol in univerz imajo v zivljenju mladih kljuéno vlogo tudi organizacije za neformalno in priloZnostno
ucenje. Mladinske in Sportne organizacije so skupaj z verskimi skupnostmi Se posebej primerne za
spodbujanje medkulturnega dialoga v okviru neformalnega izobrazevanja. Zaradi raznolikosti svojih
programov, odprte in prostovoljne narave svojih dejavnosti ter predanosti svojih ¢lanov so te organizacije
pogosto uspesnejSe od drugih pri dejavnem vklju€evanju oseb iz manjSinskega okolja in nudenju priloznosti
za dialog” .

NajboljSi nacin, da se mladi vkljuijo v medkulturni dialog, je
sodelovanje v programu Erasmus+. To je program Evropske unije, ki T

podpira izobrazevanje, usposabljanje, mlade in Sport. V finanénem
okviru za obdobje 2021-2027 je velik poudarek na socialni
vklju€enosti, zelenem in digitalnem prehodu ter spodbujanju udelezbe
mladih v demokrati¢nem zivljenju.

Ve€ kot 4 miljone mladih, Studentov in odraslih bo s Studijem,
usposabljanjem ali prostovoljnim delom v tujini v okviru programa
Erasmus pridobilo izkuSnje in spretnosti. Program podpira tudi ve¢ kot
125 000 institucij in organizacij, da sodelujejo z vrstniki iz drugih drzav
pri inovacijah in posodabljanju pedagoske prakse in mladinskega
dela® .

Program izmenjav Erasmus+ je med mladimi v Evropi izjemno
priljubljen, saj se je Stevilo udelezencev v letu 2016/17 v primerjavi z
letom 2011/12 povecalo za vec kot 20 %.

Erasmus+ ponuja priloZznosti za mobilnost in sodelovanje v 2019, izdaja 57.
e visokoSolskem izobrazevanju

poklicnem izobrazevanju in usposabljanju

Solskem izobrazevanju (vkljuéno z vzgojo in varstvom v zgodnjem otrostvu).

izobrazevanju odraslih

mladih

in Sportu.

V okviru kljuénega ukrepa se podpirajo tri glavne vrste dejavnosti:

’ Bela knjiga o medkulturnem dialogu 2008.
8 https://tka.hu/international-programmes/1020/erasmus
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e Mobilnost na podrocju izobrazevanja, usposabljanja in mladih, ki Studentom, pripravnikom,
nedavnim diplomantom, mladim prostovoljcem, profesorjem, uciteljem, vodjem usposabljanja,
mladinskim delavcem, osebju izobraZzevalnih ustanov in organizacij civilne druzbe omogoc¢a uéenje
in/ali pridobivanje poklicnih izkusenj v drugi drzavi.

e Skupni magistrski sStudij Erasmus Mundus spodbuja odli¢nost, izboljSanje kakovosti in
internacionalizacijo visokoSolskega izobrazevanja, tako da Studentom ponuja moznosti mobilnosti
v okviru visoko integriranega Studijskega programa, ki ga izvaja mednarodni konzorcij
visokoSolskih ustanov.

e Shema Erasmus+ Master Loan omogoca Studentom, ki Studirajo na magistrskem programu v
drugi sodelujodi drzavi, bolj$i dostop do posojil, za katera jam¢i EU, pod ugodnimi pogoji°.

Poglejmo, kako lahko medkulturni dialog poteka na lokalni ravni znotraj dolo¢ene druzbe in med
predstavniki razli€nih narodov.

Hrvaska manjSina je moc¢no prisotna v Nagykanizsi in njeni okolici na jugozahodu Madzarske. V tem mestu
in njegovi okolici je 12 hrvaskih ob&in. Skupno Stevilo prebivalcev teh naselij je priblizno 63.000, od tega
znasa hrvaska manjSina skoraj 3.000 oseb ali skoraj 5 % celotnega prebivalstva. V nekaterih vaseh lahko
ta delez znaSa tudi do 50 %. V naseljih, v katerih so Hrvati mo&no zastopani, delujejo tudi etni¢ne kulturne
organizacije. Pomemben element njihovega poslanstva je vklju¢evanje mlajSih generacij v ohranjanje
hrvaske tradicije ob reki Muri. Ciljne skupine teh programov so mladi, ki pripadajo hrvaski manjsini, in
vecinska madzarska druzba.

Tamkajsnji prebivalci redno organizirajo programe za krepitev njihovega znanja o hrvaski kulturi, identiteti
in obCutka pripadnosti domovini. Pogosto organizirajo izlete skupnosti na Hrvasko.

Njihova glavna naloga je priblizati hrvaski jezik, za kar organizirajo tudi brezpla¢ne jezikovne te€aje. Njihov
cilj je prispevati k dvigu standarda poucevanja hrvaskega jezika v Solah, in sicer z organizacijo strokovnih
jezikovnih forumov, ohranjanjem stikov na celini in vzpostavljanjem novih. Zelijo tudi pougevati hrvasé&ino
v srednjih Solah v Nagykanizsi.

V okviru etni€nega upravljanja talentov se organizirajo tekmovanja za iskanje talentov med mladimi in
odraslimi skupinami, na katerih lahko obcinstvo prek nastopov skupin spozna hrvaske kulturne vrednote.
Poleg tega izvajajo razli¢ne kulturne tabore in finanéno podpirajo u€enje ljudskih plesov za mlade v starosti
od vrtca do srednje Sole. Pomembno se jim zdi tudi opravljanje verskih obredov v hrvaskem jeziku in
organiziranje romanj. Na njihovo pobudo je bila izdana knjiga molitev in pesmi v hrvaskem jeziku, mase pa
so potekale v hrvaskem jeziku® .

Dejavnosti lokalne samouprave so odli¢en prostor za sre€evanje mladih pripadnikov madzarsko govorece
vecine in hrvaske narodne manjSine, ki lahko s komunikacijo in skupnimi dejavnostmi razvijajo svoje
medkulturne kompetence, vec€inska druzba pa lahko spozna manjSinsko kulturo.

Mladinska izmenjava GreenNation je bila drugi del projekta "Sustainability Plan”, ki ga financira program
Erasmus+ in je potekal med 28. februarjem in 8. marcem 2019. Program je organiziralo podjetje
ReCreativity, ki je socialno podjetje iz Budimpeste. Zagotavlja neformalne izobrazevalne programe z
uporabo metode ustvarjalnega recikliranja, da bi ljudje vzpovstavljali ustvarjalne resitve v vsakdanjem
zZivljenju in ob tem pridobili okoljsko zavest.

Ciljna skupina so bili mladi med 18. in 30. letom starosti. UdeleZzenci so prihajali iz razli¢nih kulturnih in
druzbenih okolij. V Alsotoldu (MadZarska) se je zbralo 36 mladih iz Sestih drzav - Bolgarije, Gréije, Spanije,

9 Letno porocilo Erasmus+ 2019, 31.
https://erasmusplus.ec.europa.eu/resources-and-tools/how-to-apply

10
https://www.zaol.hu/helyi-kozelet/2019/10/fontosak-a-fiatalok-rajtuk-mulik-a-mura-menten-elo-horvatsag-jovoje

6



https://erasmusplus.ec.europa.eu/resources-and-tools/how-to-apply
https://www.zaol.hu/helyi-kozelet/2019/10/fontosak-a-fiatalok-rajtuk-mulik-a-mura-menten-elo-horvatsag-jovoje

Latvije in MadZarske. Spoznali so metode in tehnike ustvarjalnega recikliranja, hkrati pa so razvijali svoje
spretnosti ter spreminjali miselnost in odnos do okolja.

Metode, uporabljene med izmenjavo
Kot glavho metodo so uporabili ustvarjalno recikliranje, ki temelji na ustvarjalnosti, sodelovanju in
izdelovanju. Ustvarjalnost in recikliranje so uporabili kot orodje za razvijanje razli¢nih spretnosti.

Glavni elementi programa:

delavnice za razvoj spretnosti na podrocju kulturne zavesti, umetnosti in oblikovanja.
delati individualno ter v majhnih, velikih in meSanih skupinah.

dejavnosti teambuildinga

izboljSanje klju¢nih kompetenc.

izmenjava izku$enj in novih ide;j.

dejavnosti na prostem?,

Medkulturni dialog poteka med dvema kulturama. Lahko pa vkljuCuje ve¢ kot dve kulturi hkrati, kot na
primer mednarodni tabor ali mladinska izmenjava.
3 koristni nasveti, e spoznate pripadnike drugih kultur:

a. Ucite se drug od drugega: osrednje izhodiSCe tega vidika je, da vse strani prostovoljno vstopijo v
dialog ter se drug drugemu priblizajo z odprtostjo in radovednostjo. Dialog morajo razumeti kot
priloZnost za razvoj in u€enje - tako o drugih ljudeh in njihovih kulturah kot tudi o lastnih kulturah in
o0 sebi. Prav tako morajo biti pripravljeni pogledati na stvari, ki so jim skupne, kot tudi na razlike,

b. Narazlike glejte produktivno: opazujte razlike, zavedajte se jih, vendar jih obravnavajte kot nekaj
pozitivhega, kar odpira moznosti, in sprejmite, da lahko razlike obstajajo druga ob drugi, ne da bi
pri tem prislo do konflikta. Ni dovolj le poznati druge kulture, temvecg je treba druge kulture razumeti
in ceniti.

c. Odprto pristopanje: Odprto pristopanje omogoca odprto obravnavanje konfliktov in stereotipov
ter produktivno razpravo o njih. Je v bistvu Zze del dveh zgoraj omenjenih tock, vendar je ima tako
osreden pomen, da ga je vredno ponovno izpostaviti.

Kako se lahko najlazje vkljucite v medkulturni dialog?
e Bodite odprti! V svoiji okolici poiS¢ite nevladne organizacije, ki vam pomagajo spoznavati druge
kulture.
Poiscite priloznosti za neformalno usposabljanje, ki podpirajo premagovanje stereotipov.
Preizkusite se na mednarodnem terenu! Tukaj je nekaj koristnih spletnih strani:
https://www.salto-youth.net/tools/european-training-calendar/;
https://erasmusplus.ec.europa.eu/resources-and-tools/how-to-apply.

1 https://view.joomag.com/sustainability-plan-greennation-newsletter/00593260015899795562short
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